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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND DEVELOPMENT ISSUES IN 
UZBEKISTAN – AN EXPLORATION 

Kana Sukumaran 
Management Development Institute of Singapore in Tashkent 
 
ARTICLE INFO 
Keywords: Corporate Social Responsibility, Development Issues, Development Goals 
Date: 23.05.2023 
ISBN: 978-9943-9520-1-0 
 
ABSTRACT 
Corporate Social Responsibility or CSR has gained currency during the last few decades, thanks the growing 
awareness on philanthropy and the need for equity, and inclusion in societal development. This paper examines 
the genesis of the concept CSR and bring into focus the role and responsibility that companies and organizations 
play. CSR is important in solving many of the development issues in Uzbekistan. From solving the poverty issues 
to maintaining an environmental stability in the country, CSR contributes to make the country prosper. The paper 
brings to light the key development issues facing Uzbekistan and document the current status. The scope of the 
paper is justified on its utility to academicians, policy makers and researchers in inviting more attention to 
development issues in Uzbekistan and soliciting more flow of international CSR funds to the country. 
 
 
Introduction 

Corporate Social Responsibility is a 
management concept where companies 
show their seriousness in development 
issues that confront their country. While 
making profits in pursuing their own 
business, companies often display their 
loyalty and readiness to help the country 
participating in programs that solve real 
development issues. While companies 
devote a portion of their profits towards 
implementing development projects, in 
return, they get a good mileage on branding, 
acceptability of the company’s products 
among the society, and getting the 
patronage of civil society and government. 
Through involving in development issues, 
employees are motivated to participate in 
discussions and provide ideas that 
contributes to formulation of CSR 
programs and policies.  

Various countries have shown interest in 
promoting corporate social responsibility. 
Certain countries have initiated legislation 
so as to engage companies involving in 
development efforts. In certain countries, 
industry bodies take part in promoting 
corporate social responsibility, as a result, a 
philanthropic environment is created that 

contributes to interventions resulting in 
welfare of society.  

CSR – The Concept 

The genesis of CSR roots back to the 
emergence of companies i.e., association of 
persons to engage in doing business and 
delivering value to customers and public. In 
pursuit of their organizational goals and 
objectives, the companies get in touch with 
society and understand the societal 
problems. While companies generate 
profits and augment their income, they are 
concerned with the social and economic 
problems countered by the people around. 
The reality is shaped in the form of social 
responsibility and companies internalized 
this responsibility by giving rise to 
corporate social responsibility (CSR). It 
was in early 1950s that the first definition 
of CSR came into practice where Howard 
Bowen in 1953 in his book, ‘Social 
Responsibilities of the Businessman’, 
defined CSR as “the obligations of 
businessman to pursue those policies, to 
make those decisions, or to follow those 
lines of action which are desirable in terms 
of the objectives and values of our society”. 
J. Corpus in 2006 defined CSR as an 
effective management strategy to build a 
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competitive advantage in the market in an 
innovative way. In 1966, Davis and 
Blomstrom commented that management 
should take decisions that results in 
maximising profits, but also leads to social 
welfare. According to Philip Kotler and 
Nancy Lee, CSR is a commitment to 
improve community wellbeing through 
discretionary business practices and 
corporate resources.  

Archie B Carroll, in 1991, illustrated the 
concept of corporate social responsibility in 
a pyramid format where economic 
responsibility, legal responsibility, ethical 
responsibility and philanthropic 
responsibility are interconnected. The 
economic responsibility of business is to 
generate profits as Milton Friedman rightly 
puts it, “the business of business is 
business”. The legal responsibility implies 
that it is the responsibility of every 
company to abide by the laws, rules and 
regulations. The ethical responsibility 
refers to those responsibilities that arise 
beyond legal requirements and arise from 
the bottom of heart to contribute to the 
welfare of the society. The last and the 
topmost layer of the pyramid is 
philanthropic responsibility arising out of a 
company’s voluntary intention to improve 
the lives of the society and its environment.  

The purpose of CSR is to give back to the 
community, participate in philanthropic 
causes and create positive social value. 
Organizations are turning to CSR to make 
social changes and build a positive brand 
around. 

CSR and Development Issues 

The advocacy for CSR mainly arises from 
the development issues faced by developing 
economies. The Millennium Development 
Goals (MDGs) and subsequent 
Sustainability Development Goals (SDGs) 
of United Nations captured many of the 
development issues faced by the countries. 
While the issues faced by developed 
economies are mainly of environment 
sustainability issues, the problems suffered 

by developing economies range from 
poverty and moving on to education health, 
sanitation, and other infrastructural issues. 
The major development issues faced by the 
globe can be categorised under poverty and 
standard of living, educational attainments, 
health and nutrition, sanitation and water, 
environment sustainability etc. 

Poverty: Poverty is the most important 
development issue, plaguing the global 
economy as somebody interpreted as it is 
the worst form of violence. It is a situation 
where people suffer from lack of sufficient 
income and employment to earn a living. 
World Bank has defined global poverty as 
the number of people worldwide who live 
in less than $1.90 a day. It is estimated that 
around 700 million people, i.e., around 10 
per cent on the planet live below the poverty 
threshold.  

The various reasons for the abject level of 
poverty are lack of sufficient income, lack 
of nutritious food, lack of health, 
inadequate access to clean water, no access 
to livelihood or employment opportunities, 
inequality of various means – economic 
inequality and social equality, poor 
education, climate change, droughts, and 
floods etc., lack of infrastructure, lack of 
social security programs by government 
etc. Recognising the importance of 
reducing poverty at a global space, the 
United Nations, made it as SDG Goal 1 i.e., 
end to poverty in all its manifestations by 
2030. The SDG Report 2022 by United 
Nations reveals that the global poverty 
goals would be difficult to achieve by 2030 
as the gains made by the countries have 
been wiped out by COVID-19. Pandemic. 

Educational Attainments: Education is a 
major trigger for countries to progress as it 
is linked to development and growth. The 
educational standards in countries have to 
be raised so as to contribute to meaningful 
development. The COVID-19 induced 
prolonged school closure have heightened 
the risk of education across the globe. The 
global community aims to ensure inclusive 
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and equitable quality education and 
promote life-long learning opportunities for 
all. Every boy and girl must be eligible for 
free quality primary and secondary 
education. Equal access for all men and 
women to affordable and quality vocational 
and tertiary education is solicited. 

Enhancing the youth and adults with 
relevant skills for employment and 
entrepreneurship is envisaged. Eliminate 
gender disparities in education is another 
educational attainment that countries look 
forward. 

  

Figure 1. Number of people living on less than $1.90 a day, 2015-2018, 2019-2022 projection beore and after COVID-19 

 

Health and Nutrition: Health and nutrition 
are fundamental to economic development 
and growth. Good health and wellbeing is 
the third goal of Sustainable Development 
Goals. The pandemic has halted the 
progress on this front. It disrupted essential 
health services, made an increase in the 
prevalence of anxiety and depression, 
reduced global life expectancy, halted the 
progress towards ending HIV, tuberculosis 
and malaria. Sustainable Development 
Goal 2 of United Nations is about creating 
a world free of hunger by 2030. In 2020, 
around 800 million persons worldwide 
were suffering from hunger. Also in 2020, 
a staggering 2.4 billion people, or above 30 
per cent of the world’s population, were 
moderately or severely food-insecure, 
lacking regular access to adequate food. 
Globally, around 150 million children 
under 5 years of age, constituting 22.0 per 

cent, were suffering from low height 
(stunting) in 2020. The number of people 
going hungry and suffering from food 
insecurity had been gradually rising 
between 2014 and the onset of the  
COVID-19 pandemic. The COVID-19 
crisis has pushed those rising rates even 
higher and has also exacerbated all forms of 
malnutrition, particularly in children.  

Gender Equality and women 
empowerment: On a global scale, women 
suffer from lack of access to decent work 
and face occupational segregation and 
gender wage gaps. The girls and women are 
denied access to basic education and health 
care and are often victims of violence and 
discrimination. Gender equality means 
people of all genders have equal rights, 
responsibilities, and opportunities. Gender 
equality prevents violence against women 
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and girls. It is essential for economic 
prosperity. Societies that consider women 
and men as equal are safer and healthier. 
Gender equality is a human right. Women 
are under-represented in political and 
economic decision-making processes. 
Achieving gender equality by 2030 as per 
SDG goal is very difficult as the world is 
not on track. The dimensions of gender 
equality viz. reduction of violence against 
women, women occupying leadership 
positions, women in parliament, female 
labour force participation etc. are to be 
improved a lot. Protection of women’s land 
and property rights is to be ensured. 

Clean water and sanitation: Access to safe 
water, sanitation and hygiene is the most 
basic human need for health and well-
being. The demand for water is rising 
owing to rapid population growth, 
urbanization and increasing water needs 
from agriculture, industry, and energy 
sectors. The misuse, poor management, 
overextraction of groundwater and 
contamination of freshwater supplies have 
increased water stress. Apart from this, 
countries are facing challenges linked to 
water scarcity, and degraded water-related 
ecosystems, caused by climate change, low 
investment in water and sanitation and 
insufficient cooperation on transboundary 
waters. To reach universal access to 
drinking water, sanitation and hygiene by 
2030, the current rates of progress would 
need to increase fourfold. Achieving these 
targets would save the people who die from 
diseases directly attributable to unsafe 
water, inadequate sanitation and poor 
hygiene practices. The proportion of the 
global population using safely managed 
drinking water services enhanced from 70 
per cent in 2015 to 74 per cent in 2021. It is 
expected that would reach 81 per cent 
coverage by 2030, missing the target and 
leaving 1.6 billion people without safely 
managed drinking water supplies. 

Affordable and Clean energy: Traditional 
electricity generation is responsible for the 
emission of a host of chemicals with 

widespread environmental impacts. 
Electricity generation from fossil fuels is 
responsible for carbon dioxide (CO2) 
emission, and major contributor to climate 
change. Climate change is a serious 
environmental threat that may contribute to 
coastal flooding, more frequent and 
extreme heat waves, more intense droughts, 
an increase in the number of severe storms, 
and the increased spread of infectious 
diseases. Achieving sustainable energy 
targets is the global concern owing to the 
environmental issues. Investment in 
renewable energy is getting increased in 
every country. The world dependence on 
renewable energy is going to increase 
substantially over the years to come. 
Migrating to renewable energy in stages is 
the responsibility of all nations.  

CSR – A Literature Review 

There are different views on the concept of 
corporate social responsibility by authors. 
Sulaymonov (2020) interpreted CSR by 
analysing various definitions. This includes 
achieving sustainable development goals, 
ethical contribution to economic 
development, commitments to operate in an 
economically, socially, and 
environmentally sustainable manner, 
improving the lives of local community etc. 
The author comments on the need for more 
understanding of CSR by companies. In 
Uzbekistan, many entrepreneurs practice 
principles of CSR based on religious beliefs 
and do not want to publicize, a practice 
quite contrary to right CSR approach. 
Wolczek (2014) argues that CSR has many 
approaches, but the end result is to improve 
the quality of life for people on a global 
scale. The authors refer about fundamental 
principles related to human rights, labor 
standards, environment protection and anti-
corruption initiated by Kofi Annan, the then 
Secretary General of United Nations in 
1999. The paper concluded by stating that 
those companies who voluntarily integrate 
social and environment objectives into their 
strategies are to witness an improvement in 
the lives of modern societies. Khujakulova 
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(2018) in the study on CSR and its impact 
on business entities emphasizes that 
irrespective of constitutional laws, the idea 
of CSR is implemented across all countries. 
The CSR is a source of competitive 
advantage that led companies to achieve 
organizational effectiveness. The study 
found the most frequent dimensions of CSR 
as stakeholder dimension, social 
dimension, voluntariness dimension and 
environmental dimension. Ataniyazova, 
Friedman and Kiran (2022) write on new 
CSR brand evaluation in Uzbekistan. Social 
responsibility plays a key role in brand 
differentiation. The study says that in 
developed countries, the CSR issues are 
environmental related, whereas in 
developing economies, the issues stress on 
benefits to societal and economy. Aslaksen, 
Hildebrandt, and Johnson (2021) discuss 
long term transformation of the concept of 
CSR towards a more comprehensive 
emphasis on sustainability. The study 
draws conclusion that in public discourse, 
the increased attention to sustainability has 
become an overriding concern changing the 
way CSR is interpreted. 

Development Issues in Uzbekistan 

The various development issues that 
confront with the economy of Republic of 
Uzbekistan are the living standards of the 
people, health and nutrition, educational 
standards, gender equality and 
empowerment, environment sustainability, 
financial inclusion etc. 

Standard of Living and Poverty: Poverty is 
the worst form of violence in the world. It 
is a situation in which people do not have 
sufficient income to meet the day to day 
living. Poverty is a state in which a person 
or community lacks the financial resources 
to meet minimum standard of living. It 
means that the income level from 
employment is so meagre that basic human 
needs can't be met. Poverty-stricken 
families might go without proper housing, 
clean water, healthy food, and medical 
care. As per Asian Development Bank 

statistics, in Uzbekistan, 11.5% of the 
population lives below the national poverty 
line in 2020. The World Bank estimates that 
as per the new national poverty line, about 
17 percent of the population lived in 
poverty in 2021. Another agency Borgen 
Project gives a comprehensive picture of 
poverty situation in Uzbekistan. In a 
population of just over 31 million, 13.7 per 
cent live below the poverty line. This is 
down from nearly 30 per cent in 2001. 
Rural areas contribute more to the poverty, 
as 75% of those living in extreme poverty 
in Uzbekistan live in rural areas. As per the 
Uzbekistan Govt Official survey, the 
poverty level has fallen from 27.5% of the 
population in 2001 to 11.4% in 2018. The 
urban poverty rate declined from 11.6% in 
2012 to 9.2% in 2016, while the rural 
poverty rate dropped from 18.3% to 15.1%. 
Poverty is concentrated in rural areas, 
distant from centers of economic activity 
and with inferior public services and 
infrastructure. 

Health and malnutrition: According to the 
latest data published by World Health 
Organization, the life expectancy in 
Uzbekistanis 73 years of which for males it 
is 70.8 and for females 75.2. This is above 
the global average of 72.75 years. Reducing 
anaemia among women of reproductive age, 
reducing the low birth weight, increasing 
the breast-feeding practices, reducing the 
obesity are the issues on health front.  

Education: Uzbekistan has achieved good 
progress in basic education as the literacy 
rate is 100 per cent. Reforms in secondary 
and higher education are solicited. 
USAID’s Uzbekistan Education for 
Excellence Program, introduced in 2019 
aims at mainstream capacity enhancement 
principles and practices within all activities 
and provide targeted professional 
development for specific individuals and 
groups. The program also aims to develop 
relevant student learning standards for four 
subjects - Uzbek language and arts, 
Mathematics, ICT, and English as a foreign 
language. The program methodology 
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includes updating and piloting revised 
teaching and learning materials on these 
four subjects, designing, and implementing 
an in-service teacher professional 
development and support approach, and 
conducting program monitoring, 
evaluation, and learning activities, 
including impact evaluation research. The 
“English Speaking Nation” project was 
introduced by American Council that aims 
at improving English education in 
Uzbekistan schools. The program focuses 
on improving English fluency for 
secondary school teachers, student-
centered pedagogy, building communities 
of practice and by supporting and 
enhancing an ecosystem of professional 
development and teacher training. 

Environment Sustainability: The impact of 
climate change on Uzbekistan is evident in 
the rise of the average air temperature–
increasing by 0.29°C for every decade since 
the early 1950s, which is about twice the 
global warming rate. Uzbekistan identified 
key climate change adaptation measures in 
agriculture, natural resources, and 
infrastructure, which include a) introducing 
and scaling up modernized agricultural 
methods and technologies that are more 
productive and resilient to the impacts of 
climate change and variability, b) restoring 
degraded land and improving the 
management of water resources to ensure 
sustainable and efficient use of resources 
with better drought resilience, c) 
modernizing, constructing, and maintaining 
climate-resilient irrigation, water supply, 
and other infrastructure that is more 
resilient to extreme weather events, and d) 
conserving and restoring livelihoods and 
ecosystems.  

Gender Equality: Gender equality exists 
when people of all genders enjoy equal 
rights, responsibilities, and opportunities. 
Gender equality prevents violence against 
women and girls. It’s essential for 
economic prosperity. In 2019 Uzbekistan 
introduced a legislation to protect women 
from oppression and violence, as a result, 

victims of gender-related violence can now 
look for a protection order, as well as 
financial, medical and psychological help. 
Uzbekistan also introduced a law 
guaranteeing equal rights for women and 
men in employment, the management of 
societal affairs, and in family relations. 
Gender Inequality Index (GII) is a measure 
of inequality on gender on a global scale. It 
is a composite metric of gender inequality 
using three dimensions - reproductive 
health, empowerment, and the labor 
market. The index ranges from 0, where 
women and men fare equally, to 1, where 
one gender fares as poorly in all measured 
dimensions. A low GII value relates to low 
inequality between women and men, and 
higher value relates to high inequality. For 
the year 2020, Uzbekistan’s GII is 0.353, 
against global average of 0.581. Higher the 
value, higher is the inequality. The data 
shows, Uzbekistan registered progress in 
gender equality.  

Financial Inclusion: Financial inclusion 
means availability of financial services to 
all segments of population at affordable 
rate. The access, availability and usage of 
financial products and services are to be 
ensured to all segments. This shall 
contribute to economic development and 
welfare of the society. The main goal of 
financial inclusion in Uzbekistan is to 
create a dynamic, innovative, and inclusive 
financial system with access to quality 
financial products and services for all 
segments of the population, including for 
low-income citizens living in rural areas. 
Within the framework of the National 
Strategy, the reforms envisaged in the 
coming years are increasing coverage of 
basic financial services by expanding bank 
service points, introducing alternative 
methods of providing banking services and 
creating a network of banking agents, 
development of digital financial services by 
creating favorable conditions for new 
fintech companies to enter the market, 
modernizing the national payment system, 
expanding financing of small businesses 
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through the development of various 
financial products, strengthening the 
protection of the rights of consumers of 
financial services by introducing effective 
mechanisms for resolving complaints and 
disputes, increasing the financial literacy of 
the population and entrepreneurs by raising 
awareness of the public about financial 
services, introducing the financial literacy 
curriculum in general education and as well 
as developing educational programs to 
improve financial literacy. These reforms 
will help to increase the financial literacy of 
the public, increase availability of basic 
financial services, strengthen public 
confidence in credit and payment 
institutions, ensure the stability of the 
financial system and economic growth, as 
well as reduce the share of the shadow 
economy in the country. 

 

 

 

 

Way forward 

Corporate Social Responsibility in 
Uzbekistan context is discussed and 
deliberated. More responses and initiatives 
from corporate side are required to 
aggregate the benefits of CSR. Practices on 
CSR should move beyond religious beliefs 
and should pursue professionally, recording 
and documenting in the books of the 
companies. The government can initiate 
and coordinate the CSR efforts of 
companies. The industry bodies or self-
regulating organizations can liaise with 
government to bring in statutory regulations 
so that companies come forward to play 
their role effectively. International donor 
organizations can find opportunities to 
work in their assigned domain for the 
benefit of development sector in 
Uzbekistan. Coordination with the civil 
society organizations or non-government 
organizations at grass root level can help 
identify the problem areas and design 
possible solutions. 
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ABSTRACT 
Nowadays, under the influence of globalization and internationalization, corporations are emerging, and 
competition is taking on an international dimension. The pace of change has increased significantly in recent years 
and change has become part of the daily reality of businesses and organizations [1]. Thus, in the current uncertain 
economic climate every organization operating should know how to deal with change to survive. Moreover, in 
today’s competitive global business environment, organizations must adapt to changing environmental conditions 
and constant change to remain competitive and profitable. For companies, it is becoming necessary to adapt their 
traditional ways of doing business to the changed situation and new market opportunities, which results in the 
emergence of new management methods [1]. According to Peterdy K (2022) Environmental, Social, and 
Governance. ESG is a framework that helps stakeholders understand how an organization is managing risks and 
opportunities related to environmental, social, and governance criteria. ESG adopts the viewpoint that 
sustainability includes more than just environmental concerns. Outcomes and measurements of ESG are now 
receiving more attention because of growing policy towards it.  
The three ESG factors (environment, social and governance) are usually interlinked, and equally initiate 
sustainable performance of a company or business at varying degrees. Investors are employing these factors in 
their search for potential growth opportunities and material risks. However, in recent years, environmental issues 
gained much attention from a political and economic viewpoint. The reasons are climate changes, global warming 
and certainly carbon emissions. In addition, these issues are quantifiable and can be reported by the company. On 
the other hand, management should not focus only on environmental issues; as the changes and trends in business 
management show that social and governance factors are also significant, and can attract investors. 
 
 
Introduction  

It is the new management methods and 
tools that help organizations adapt to 
current market requirements and are a key 
factor in ensuring business efficiency, 
profitability and finally, competitiveness. 
The managers themselves are largely 
involved in the implementation of 
managerial trends. This is a complex 
process, and to introduce and use new and 
innovative methods, managers themselves 
need to have relevant knowledge and skills. 
Process of globalization, development of 
digitalization, together with socio-
economic changes demands on the 
improvement of management. These are 
reflected in the search for new, more 
effective management methods and 
strategies. In addition, according to 
Cambalikova A. (2021) in order to meet 
changing conditions and assumptions 

methods in managing and strategies are 
being replaced with more effective and 
innovative ones.  

A strategy for investing that recognizes the 
importance of ecological, social, and 
governance (ESG) factors as well as the 
long-term health and stability of the market 
and society as a whole is known as a 
socially responsible investment. Non-
financial performance metrics are 
considered as ESG factors (Pareek M, 
2022). They understand that the creation of 
long-term, sustainable profits depends on 
systems those are social, environmental, 
economically stable, functional, and well 
governed. 

It can be highlighted that the ESG is a 
collection of guidelines for a company’s 
activities that socially responsible investors 
use to filter investments. Thus, 
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environmental principle considers how well 
a business manages the environment; the 
management of a company’s interactions 
with its employees, retailers, clients, and 
the communities in which it operates is 
examined under social criteria; and 
leadership, CEO compensation, audits, and 
internal controls, as well as shareholder 
rights, are all topics covered under 
governance.  

Nowadays regulatory organizations are 
becoming more involved in establishing 
guidelines and standards for environmental, 
social, and governance (ESG) issues. 
According to research of Pareek M. (2022) 
the demand for ESG information from 
investors is expected to rise, consequently, 
authorities around the world are likely to 
keep up their recent push for rulemaking. 
By attempting to implement complete 
perspective of ESG, companies and 
corporations can better position themselves.  

Methodology  

The study is carried on secondary research 
of recent literature about ESG socially 
responsible investment in general and the 
sustainability information.  

Result and Discussion  

As Pareek M. (2022) discusses in his 
research ESG criteria refer to investments 
made in economic decisions that, while not 
harming the environment, are meant to 
advance long-term economic and social 
well-being. Customers expect businesses to 
invest time and resources in such 
sustainable practices because of the high 
level of environmental and social 
awareness. Consequently, the focus on the 
influence of ESG disclosures on corporate 
financial performance resulted overall 
increase in reporting instruments globally 
and disclosures, which impact for some 
corporations positively. For instance, in 
positioning as environmentally friendly 
company and in increase of brand 
awareness.  

Today, disclosure of non-financial 
information is required in many European 
nations (Pareek M, 2022). Hence, other 
nations were inspired to adopt obligatory 
ESG disclosure policies for sustainable 
development by this change from voluntary 
to required disclosure. The benefits of ESG 
are increased visibility, customer education 
and practice of non-financial disclosures. 
Particularly, for developing countries the 
advantageous side of ESG can bring 
efficient outcomes.  

However, there are also some issues for 
development. According to Pareek M. 
(2022) research’, developed nations like 
Sweden, Norway, Italy, the UK, Denmark, 
and Germany have made significant steps 
in the area of ESG reporting in terms of 
voluntary disclosure and reporting tools. 
Businesses, corporations and companies, 
still need to concentrate on the specific 
ESG-related factors that are most important 
for generating long-term advantages for 
their operations, their shareholders, and 
society, although there has been a greater 
emphasis on social considerations in 
regulatory frameworks.  

Based on the studies made by Research 
Trends and Commerce (2022) the future 
trends in ESG can be forecasted based on 
the changes and factors of globalization and 
digitalization. Firstly, it is move towards 
low carbon economy. As the worldwide 
tendency is a reduction of emissions to zero, 
corporations move towards such reduction. 
Secondly, integration to disclosure. There is 
a greater focus on the integration of ESG 
practices. Next, need for diversity and 
inclusivity in human resources of 
corporates. Another is concern for the 
privacy of data and its protection. Next 
trend is a re-look at the purpose for which a 
business exists in a larger context to arise 
value for all stakeholders and re-examine 
their motivation for being in a particular 
business. Binding executive compensation 
at business entities to ESG outcomes. These 
are tendencies towards outcomes of ESG 
strive. However, to achieve the ESG 
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outcome, handling sustainability issues and 
effective ESG risk management, regulatory 
monitoring is important. In order to 
increase the quantity and consistency of 
such regulatory initiatives, regulators 
worldwide have taken action.  

As there are expectations that society and 
investors will continue to keep interest in 
issues related ESG, authorities will 
probably emphasize on companies to make 
their ESG disclosures comparable  
(Peterdy K, 2022). Moreover, to solve 
complicated environmental issues, role of 
regulatory efforts is increasing, the same as 
legislation of ESG in the governance and 
social spheres likely to follow. According 
to Pareek M. (2022) challenge to the 
corporations, in expanding role of ESG will 
be that, they will need to make a conscious 
effort to employ staff with specific ESG 
capabilities or skill current staff to ensure 
that they can respond to new regulations, as 
these issues are sufficiently complicated.  

 

 

Conclusion 

To sum up, ESG disclosure has been on the 
rise, as a result of modern trends in business, 
related globalization and rapid changes of 
social and environmental issues. As a result, 
the shift toward timely and consistent 
sustainability disclosure and reporting by 
enterprises is proceeding. And it may be 
seen in the following ways:  

• more companies are willing to disclose 
their sustainability efforts; 

• there are now more businesses sharing 
information; 

• the level of detail in business disclosure 
has increased. 

Global regulatory attempts to support and 
guide the growth of the sustainable 
investment market and so promote more 
sustainable communities; economies will 
probably increase significantly in the 
coming years. And developing countries, in 
order to get more benefit from ESG, need to 
adopt the best practices and regulatory 
norms of various developed countries and 
implement them locally to keep its 
regulations in line with emerging trends. 
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ABSTRACT 
The article presents analytical data on branded hotels operating in Uzbekistan. The role of branded hotels is noted 
as a factor in improving the quality of hotel services. The hospitality industry is interconnected with one of the 
important trends, as the emergence of international brands in the region, which play a big role in the development 
and promotion of high standards of service. 
 
 
Introduction 

Uzbekistan has a huge potential for the 
development of the tourism sector. Also, 
the government of the country places great 
emphasis on the development of tourism 
infrastructure. The country is open to 
investors, who are offered favorable 
conditions and guarantees in the form of 
legal and regulatory legislation. 

The attractiveness of the hotel services 
market of Uzbekistan lies in the presence of 
the following favorable factors: 

• convenient natural and geographical 
features and climatic conditions of the 
country; 

• the availability of natural resources and 
the possibility of their convenient use, 

• political stability; 
• existence of targeted tourism 

legislation; 
• State support and promotion of the 

national tourism product; 
• increase in the share of inbound 

tourism; 
• the opportunity to receive benefits and 

discounts on tourist services at the 
expense of the state and others. 

The number of all types of accommodation 
facilities is growing in the country. In 
particular, according to data for 2021, 1,156 
hotels operate in the country. By regions of 
the country they are distributed as follows: 

Tashkent - 243; Bukhara region - 193; 
Samarkand region - 149; Tashkent region - 
109; Fergana region - 98; Khorezm region - 
82; Republic of Karakalpakstan - 60; 
Kashkadarya region - 45; Jizzakh region - 
43; Namangan region - 36; Navoi region - 
34; Surkhandarya region - 29; Andijan 
region - 21; Syrdarya region - 14. 

To date, the number of international hotel 
brands have reached ten. Of course, this is 
a good indicator. The study of the 
circumstances that prompted the opening of 
their hotels in our market, the analysis of 
their market share, will help the emergence 
of new international brands in the country 
in the future. Vast experience in both 
management and provision of quality 
services will allow them to be applied in the 
activities of local hotels. Based on this, the 
goals and objectives of the scientific article 
include the analysis of the market share of 
international branded hotels and the 
determination of their competitive 
advantages. 

The Government of Uzbekistan paid high 
attention to the development of tourism in 
recent years. The international community 
recognizes the huge and fundamental 
changes in the tourism sector of 
Uzbekistan. The total number of domestic 
trips in the country increased from 8.8 
million in 2016 to 14.7 million in 2019, and 
15 million trips in 2021. 
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Over the past four years, 833 new hotels 
and other accommodation facilities have 
been put into operation in Uzbekistan. The 
total number of placement funds reached 
1442 units. with the number of rooms - 33.4 
thousand units with 71.2 thousand beds. 

Analysis of statistical data on the average 
occupancy of hotels and hotels in 
Uzbekistan of all categories in 2022 have 
dynamic indicators, the number of rooms 
has increased compared to 2019 from 
26147 beds to 33411 beds, i.e. by 7264 
hotel rooms (21.7 percent). At the same 
time, in Uzbekistan, international hotel 
brands are represented only in the major 
cities. Tashkent and Samarkand, which are 
the most important business and cultural 
center of the country, attracting tourists and 
businessmen from around the world. 
International hotel brands are just 
beginning to enter the hotel services market 
in the historical regions of the Republic, 
especially in the cities of Samarkand and 
Bukhara. The development of the 
hospitality sector in the regions is 
interconnected with the emergence of 
international brands on the market. 
International branded hotels play a big role 
in developing and promoting high standards 
of service. 

In Uzbekistan, managing hotel chains are 
just being formed, the emergence of large 
players with extensive experience and 
investment opportunities, on the one hand, 
dictates the provision of high standards, 
both in the management system and in the 
service, on the other hand, it acts as a 
competitor. If we analyze the hotel market, 
then seven international brands operate in 
Tashkent as of the beginning of 2022. 

Hilton Worldwide is the leader in terms of 
the number of hotels and rooms in 
Tashkent. Two hotels operate under this 

brand, Hilton Tashkent City and Hampton 
by Hilton with a total number of 433 rooms. 

The second place in terms of the number of 
hotels and rooms is occupied by Wyndham 
Worldwide. Two hotels operate under this 
brand, Wyndham Tashkent and Ramada by 
Wyndham Tashkent with 326 rooms. 

In 2018, there were only five branded 
hotels. By 2022, the number of hotels under 
international brands has become nine, i.e. 
increased by 45 percent, and the number of 
rooms increased by 38 percent, amounting 
to 1576 in 2022 [1]. 

Taking into account recent trends in the 
structure of demand, property developers 
are now turning their attention to the lower 
segments. There are already two branded 
hotels in this segment operating in the 
republic, such as Hampton by Hilton and 
Courtyard by Marriott Tashkent. 

By 2023, three more major brands are 
planning to enter the hotel market of 
Uzbekistan, such as Holiday Inn, 
Intercontinental, Curio Collection by Hilt. 
Among these hotels there are both five-star 
and three-star ranked instances. It should be 
noted that at present, given the geopolitical 
situation, the flow of foreign tourists to the 
Republic of Uzbekistan has significantly 
increased. Timely provision of hotel 
services and saturation of the market with 
all categories of hotels that meet world 
standards in quality will help increase the 
tourism potential of the republic, increase 
the volume of foreign tourists and improve 
the domestic hotel image. An analysis of 
international experience in developing the 
hotel industry shows that it is with the help 
of customer-oriented service, compliance 
with standards and quality control that one 
can enter the international market of hotel 
services. 
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ABSTRACT 
West Bengal is a state of vibrant culture and beautiful greenery, with wide number of villages and agricultural 
landforms. The present study covers Natungram as an artisan village which is situated in the eastern regions of 
Burdwan district. Burdwan was once the royal kingdom of Bengal. This particular village of Natungram covers 
the households of various craftsmen and their Micro Small and Medium Enterprises that are creating source of 
revenue for these villagers and helping promote the culture through unique handicrafts like wooden doll making. 
The village has been struggling through years in developing their selling and marketing strategies. 
In the present situations, the village has started achieving success in gathering tourists from various locations with 
their unique wooden doll festivals, facilities like home-stays and presentation of their souvenirs. The aim of the 
study is to showcase the efforts of the entrepreneurs and handicraftsmen of the village in developing rural tourism 
so far. The major data collected were primary in nature; whereas the secondary data were used only support the 
background of the study. For this an open and close ended questionnaires were filled up by these entrepreneurs. 
The method is both qualitative and quantitative. The analytical tools for these data were correlation and multiple 
regressions. The major problems in the area are also highlighted. This study further helps identifying various 
stakeholders involved in helping promote the tourism at the destination. 
 
 
Introduction 

In this century when the world is on the 
edge of renovation into big metropolis, 
towns, skyscrapers, unending roadways and 
chaotic lifestyles, traveling is a necessity to 
revitalize soul and not just to visit places. 
Rural tourism in India has a wider approach 
of such rejuvenation. This type of tourism 
is quite closer to human’s derivation, care 
of nature and presence of spirituality, and 
most tourists find pleasure in such rural life. 

Under India’existingischemei of 
destinationidevelopmenti, the 
infrastructural development in 
ruraliareasihavingi potentiality of tourism 
is wellsupportedi. The objective of this 
scheme was for showcase Indian life, art, 
culture and heritage at rural sites and 
theirvillages, which haveicorei ability in 
craft art, handloom and textiles, as also an 
advantage based in the ordinary 
environments.  

In India rural tourism is a concept that is 
unique not only because of being a recent 
trend in the field of tourism in India but 
because of its vividness. From every point 
of view and in every corners of the country 
we could find diversity in the countryside. 
At the same time in every villages of India 
one could find people following different 
believes, carrying different norms and are 
involved in various activities. In the 
northern part of India, villages are mostly 
famous for its ecotourism surrounded by 
the mountains and with cold weather 
conditions. Such as the village of Munsiyari 
of Kumaon, the Malana of Himanchal or 
the Nako of LahaulSpiti. The Mawlynnong 
of Meghalaya on the north-eastern part of 
India or the Ziro of Arunachal. Similarly, in 
the southern part of India there are rural 
sites with extreme weather conditions like 
Yana of Karnataka or Valparai of Tamil 
Nadu.  

At present there are almost fifty-two 
commissioned rural tourism sites under the 
Tourism’s Ministry of Indian Government 
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as on 31.3.2011. Whereas Andhra Pradesh 
has 10 villages with their concerned USP 
(Unique Selling Prepositions), Arunachal 
Pradesh with 5, Assam with 4, Bihar with 1 
and Chhattisgarh with 2 rural tourism sites 
and lots of Village of West Bengal. 

Travel to the deepest interiors of the Indian 
subcontinent to experience rural India in its 
most authentic form. Experience the 
traditions, culture and the lifestyle of its 
inhabitants, and partake in their everyday 
life.  

The present study covers Natungram as an 
artisan village which is situated in the 
eastern regions of Burdwan district. 
Burdwan was once the royal kingdom of 
Bengal. This particular village of 
Natungram covers the households of 
various craftsmen and their Micro Small 
and Medium Enterprises that are creating 
source of revenue for these villagers and 
helping promote the culture through unique 
handicrafts like wooden doll making. The 
village has been struggling through years in 
developing their selling and marketing 
strategies. 

In the present situations, the village has 
started achieving success in gathering 
tourists from various locations with their 
unique wooden doll festivals, facilities like 
home-stays and presentation of their 
souvenirs. The aim of the study is to 
showcase the efforts of the entrepreneurs 
and handicraftsmen of the village in 
developing rural tourism so far. The major 
data collected were primary in nature; 
whereas the secondary data were used only 
support the background of the study. 

New policy or planning legislation can 
enhance rural tourism and sustainable 
development:  

• Challenges exist in developing 
sustainable economies in rural areas 
which do not damage the very locations 
and landscapes that visitors expect; 
government policy and planning go a 
long way to protect these; 

• A balance must be reached when the 
development of apparently sound 
economic activity directly challenges 
rural landscapes; planning in Singapore 
illustrates how rural environments can 
be protected despite the demand for 
urban infrastructure; 

• EDME and low-income economies 
could help protect their economies 
through the development of rural 
tourism. However, the ‘political will’ 
must be created to engage strategically 
with sustainability concepts for this to 
really provide benefit to local, host 
communities. Advanced economies, 
and the UN agencies can provide case 
studies, expertise and guidance upon 
which less developed economies could 
develop policies and planning to 
support further advancement of rural 
tourism; 

• Policies and planning, in developed and 
developing economies, will change 
over time and rural tourism developers 
will need to ensure that, to be successful 
and sustainable, they work with a multi-
agency approach to capitalize on 
expertise and infrastructure; 

• EMDE and rural tourism include 
Mexico, the Caribbean and Central 
America; 

• Sustainable options in low income 
countries for rural tourism are limited; 

• Some EMDE, like their developed 
counterparts, there are policies that 
enshrine the earmarking and 
management of protected areas which 
are often situated in rural locations; 

• This has growth and development 
implications for host communities, 
entrepreneurs and organizations, 
particularly rural tourism businesses, in 
such locales; 

• Protected areas include national parks, 
nature reserves, mountain catchment 
areas, forest nature reserves and marine 
areas; 

• Jamaica, Nigeria, South Africa, Kenya 
are good examples of EMDE 
developing rural areas for 
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environmental and economic 
protection, with 249 protected areas in 
Jamaica; South Africa has 21 main 
national parks alongside other reserves 
and Kenya over 44 national and marine 
parks and reserves; 

• World Heritage Status has also been 
granted to EMDE and low-income 
countries. Examples include the Lakes 
of Ounianga in Chad and the Cultural 
Landscape and Archaeological 
Remains of the Bamiyan Valley in 
Afghanistan. 

Rural Planning Policy in INDIA 
designates and protects the following:  

• Areas of Outstanding Natural Beauty 
(AONB); 

• Environmentally Sensitive Areas (ESA)  
• Sites of Special Scientific Interest 

(SSSI); 
• Sites of Importance for Nature 

Conservation (SINC); 
• Network of “rights of way and public 

footpaths” that have existed for 
centuries; 

• Ancient buildings and monuments that 
have historic or significant value; 

• Heritage Coastland and Forest Parks 
and Forestry Reserves, managed by the 
Forestry; 

• Certain areas of local conservation 
interest. 

 

Key aspects of rural tourism include: 

• National Parks; 
• Green Belt; 
• Zoning; 
• Country Parks; 
• Tourism planning is defined as the 

management function that establishes 
destination goals or tourism objectives 
and creates a mission for accomplishing 
them; 

• Includes defined aims for establishing 
strategy and developing designs to 
consolidate activities; 

• Tourism planning is a process by which 
tourism policy is placed into a structure 
that enables implementation; 

• Planning is necessary for tourism to 
develop in a way that is beneficiary, 
sustainable, and not detrimental, to 
environment, culture or community; 

• Rural tourism planning often adopts 
principles and management practices 
advocated for specific sustainability 
agendas, for instance in protecting the 
habitats of endangered species, and 
takes place on an international as well 
as at local and regional levels. 
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ABSTRACT 
Давлат харидлари соҳаси ўрганилган ва таҳлил қилинган. Давлат харидларига тадбиркорлик 
субъектларини кенг жалб қилиш бўйича таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқилган. 
 
 
Кириш 

Сўнги йилларда давлат харидлари 
соҳасида кенг кўламли ислоҳотлар 
амалга оширилмоқда. Давлат 
буюртмачилари ҳамда тадбиркорлик 
субъектлари учун қулайликлар 
яратилмоқда, соҳада очиқлик ва 
шаффофликни таъминлаш, давлат 
харидлари жараёнларини 
рақамлаштириш орқали инсон омили 
иштирокини камайтиршга қаратилган 
чора-тадбирлар амалга оширилмоқда. 

Хусусан, давлат харидлари соҳасидаги 
муносабатларни тартибга солиш 
мақсадида 2021 йил 22 апрелдаги 684-
сон “Давлат харидлари тўғрисида” ги 
Қонуни қабул қилинди [1]. Бугунги 
кунда мамлакатимизда давлат 
харидлари соҳаси ушбу қонун ва 
тегишли қонунчилик ҳужжатлари билан 
тартибга солиниб келинмоқда. 

Амалга оширилган чора-тадбирлар 
натижасида 2021 йилда республика 
бўйича жами 147,4 трлн. сўмлик давлат 
харидлари амалга оширилди. Бу эса, 
ЯИМнинг 20 фоизини ташкил қилади. 
Шундан, қарийб 28 трлн. сўм қийматдаги 
харидлар (жами харидларнинг 19 фоизи) 
электрон савдолар орқали амалга 
оширилди. Рақобатли харид қилиш 
тартиб-таомилларини ўтказиш 
натижасида 5,8 трлн. сўм маблағлар 
иқтисод қилинишига эришилди. 

Шунингдек, жорий йилнинг 9 ойида 
давлат буюртмачилари томонидан 138,1 
трлн. сўмлик харидлар амалга 
оширилган. Шундан, жами харидларнинг 
60,7 трлн. сўми (44 фоиз) электрон шаклда 
(электрон дўкон, аукцион, танлаш, тендер 
ва бошқа электрон платформалар) амалга 
оширилган. Ушбу даврда давлат 
харидларини электрон шаклда амалга 
оширилиши натижасида бошланғич 
нархнинг пасайиши ҳисобига 8,1 трлн. сўм 
маблағлар иқтисод қилинди. 

Барчамиз гувоҳи бўлаётганимиздек, 
тадбиркорлик субъектларини давлат 
харидларига кенг жалб қилиш орқали 
уларни қўллаб-қувватланяпти, улар 
ўртасида рақобат муҳити оширилмоқда. 
Амалга оширилган саййи ҳаракатлар 
натижасида 2022 йил 1 октябр ҳолатига 
келиб 195 мингга яқин тадбиркорлик 
субъектлари давлат харидлари бўйича 
электрон тизимларидан рўйхатдан ўтди 
[6]. 

Шу билан бирга, ягона иштирокчиси 
ногиронлиги бўлган шахсларнинг 
жамоат бирлашмалари ҳисобланган 
юридик шахсларни ҳам давлат 
харидлари соҳасида қўллаб-қувватлаш 
мақсадида тизимли ислоҳотлар амалга 
оширилмоқда. 

Ўзбекистон Республикаси 
Президентининг 2021 йил 21 декабрдаги 
ПҚ-57-сон “Ногиронлиги бўлган 
шахсларни ҳар томонлама қўллаб-
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қувватлаш, уларнинг бандлигига 
кўмаклашиш ҳамда ижтимоий 
фаоллигини янада оширишга оид 
қўшимча чора-тадбирлар тўғрисида”ги 
қарори билан давлат буюртмачиларига 
электрон кооперация биржаси 
порталида рўйхатдан ўтган, ишловчи 
ходимлари умумий сонининг камида 50 
фоизи ногиронлиги бўлган шахслардан 
иборат ва ногиронлиги бўлган шахслар 
меҳнатига ҳақ тўлаш фонди умумий 
меҳнатга ҳақ тўлаш фондининг камида 
50 фоизини ташкил этадиган, ягона 
иштирокчиси ногиронлиги бўлган 
шахсларнинг жамоат бирлашмалари 
ҳисобланган юридик шахслар билан 
улар томонидан ишлаб чиқарилган 
маҳсулотларни харид қилиш бўйича 
тўғридан-тўғри шартномалар тузиш 
имконияти яратилди [2]. 

Таҳлилларга кўра, аксарият ҳолатларда 
давлат буюртмачилари ногиронлиги 
бўлган шахсларнинг жамоат 
бирлашмалари ҳисобланган юридик 
шахслар томонидан ишлаб 
чиқарилаётган маҳсулотлар тўғрисида 
етарли даражада маълумотга эга 
эмаслиги натижасида улар билан 
шартномалар тузиш салмоғи пастлигича 
қолган.  

Шу сабали, жорий йилнинг 22-23 июн 
кунлари Молия вазирлиги томонидан 
Тошкент шаҳрида ягона иштирокчиси 
ногиронлиги бўлган шахсларнинг 
жамоат бирлашмалари ҳисобланган 
юридик шахслар томонидан ишлаб 
чиқарилаётган маҳсулотлар кўргазма 
ярмаркаси ташкил этилди. Ушбу 
кўргазма ярмаркада 100 га яқин 
корхоналар ўзлари томонидан ишлаб 
чиқарилаётган маҳсулотлари билан 
иштирок этди. Кўргазма ярмаркаси 
давомида давлат буюртмачилари билан 
қарийб 95,0 млрд сўмлик шартномалар 
имзоланди. 

Ногиронлиги бўлган шахсларнинг ҳаёт 
сифати ва ижтимоий фаоллигини янада 
ошириш, ногиронлиги бўлган 

шахсларнинг жамоат бирлашмаларига 
қарашли юридик шахсларни давлат 
томонидан қўллаб-қувватлашнинг 
самарали тизимини шакллантириш 
бўйича тизимли ишларни изчил давом 
эттириш мақсадида Ўзбекистон 
Республикаси Президентининг 2022 йил 
12 октябрдаги ПҚ-390-сон 
“Ногиронлиги бўлган шахслар 
жамиятларига тегишли ташкилотларни 
давлат томонидан қўллаб-қувватлаш 
ҳамда ногиронлиги бўлган шахсларнинг 
бандлигига кўмаклашишга оид қўшимча 
чора-тадбирлар тўғрисида”ги Қарори 
қабул қилинди [3]. Ушбу қарорга кўра: 
ягона иштирокчиси ногиронлиги бўлган 
шахсларнинг жамоат бирлашмалари 
ҳисобланган юридик шахслар 
томонидан ишлаб чиқариладиган 
маҳсулотларнинг кўргазма ярмаркасини 
доимий тарзда ўтказиш ҳамда 
Қорақалпоғистон Республикаси 
Вазирлар Кенгаши, вилоятлар ва 
Тошкент шаҳри ҳокимликлари мазкур 
кўргазма ярмаркаларини ташкил этиш 
ва ўтказиш учун масъул этиб 
белгиланди; 

Давлат буюртмачиларига ўз эҳтиёжидан 
келиб чиқиб, кўргазма ярмаркалари 
давомида ягона иштирокчиси 
ногиронлиги бўлган шахсларнинг 
жамоат бирлашмалари ҳисобланган 
юридик шахслар билан улар томонидан 
ишлаб чиқариладиган маҳсулотларни уч 
йилгача муддат давомида кафолатли 
харид қилишни назарда тутувчи 
шартномалар тузиш ҳуқуқи берилди. 

Шу нуқта назардан амалга оширилаётга 
ислоҳотларни тизимли равишда давом 
эттириш, давлат харидлари тизимини 
келгусида ривожлантиришнинг аниқ 
йўналишларини белгилаб олиш долзарб 
масалалардан бири ҳисобланади. 

Бу борада, Ўзбекистон Республикаси 
Вазирлар Маҳкамасининг 2022 йил 20 
майдаги 276-сон “Давлат харидларини 
амалга ошириш билан боғлиқ тартиб-
таомилларни ташкил этиш ва ўтказиш 
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тартиби тўғрисидаги низомни 
тасдиқлаш ҳақида” ги Қарори қабул 
қилинди ва унда давлат харидлари 
соҳасини янада ривожлантириш ва 
такомиллаштириш стратегияси 
лойиҳасини ишлаб чиқиш белгиланди 
[4]. 

Мазкур вазифалар ижросини таъминлаш 
мақсадида Молия вазирлиги томонидан 
манфаатдор вазирлик ва идоралар 
ҳамкорлигида маҳаллий ва хорижий 
экспертларни жалб қилган ҳолда Давлат 
харидлари тизимини ривожлантириш 
стратегияси лойиҳаси ишлаб чиқилди ва 
кенг жамоатчиликдан муҳокамадан 
ўтказилди. 

Давлат харидлари соҳасига 
тадбиркорлик субъектларини кенг жалб 
этиш орқали уларни қўллаб-қувватлаш, 
рақобат муҳитини янада ошириш, 
соҳада очиқлик ва шафофликни 
таъминлаш мақсадида қуйидаги 
йўналишларда тизимли ислоҳотларни 
давом эттириш таклиф этилади: 

• Давлат харидларида тадбиркорлик 
субъектларини баҳолаш 
механизмини жорий этиш орқали 
уларни рейтингини юритиш ва бу 
орқали ишончли етказиб 

берувчиларга қўшимча 
устуворликлар бериш орқали уларни 
қўллаб-қувватлаш; 

• Маҳаллий тадбиркорлик 
субъектларини хорижий 
давлатларнинг давлат харидларида 
иштирокига кўмаклашиш; 

• Тадбиркорлик субъектлари доимий 
равишда билим ва кўникмаларини 
ошириб бориш. 

Тадбиркорлик субъектлари шу 
жумладан, кичик бизнес субъектларини 
қўллаб-қувватлаш мамлакатимиз 
иқтисодиётини ўсишига, ялпи ички 
маҳсулотда миллий маҳсулотни 
улушини ошишига шунингдек, 
тадбиркорлик субъектлари ўртасида 
кенг рақобат муҳитини ошишига олиб 
келади [5-8]. 
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ABSTRACT 
Ушбу мақолада яшил иқтисодиётнинг Ўзбекистон учун аҳамияти, бунда суғурта менежменти 
самарадорлигини оширишда ESG-тамойилларининг ўзига хос хусусиятлари ва аҳамияти келтирилган. 
 
 
Кириш 

Бугунги кунда жаҳон ҳамжамияти 
олдида табиатга нисбатан истеъмол 
муносабати натижасида юзага келган 
иқлим ўзгаришларини долзарб масала 
қилиб қўйди. Жаҳон банкининг 
хулосларига кўра, инсоният йилига 2 
миллиард тонна маиший чиқиндини 
чиқармоқда. Жаҳон нафақат экологик 
ҳалокат, балки чекланган ресурсларга 
бўлган рақобат кураши оқибатида 
иқтисодий ҳалокат ёқасига ҳам келиб 
қолди [1]. Кўриниб турганидек, табиий 
капиталдан самарали фойдаланиш 
муҳимлиги юзага чиқмоқда. Айниқса 
ривожланаётган мамлакатлар олдида 
мана шундай масалаларни ривожланган 
мамлакатлар тажрибасидаги 
кемтикликни четлаб ўтиб ҳал қилиш 
имконияти юқори. Шу нуқтаи назардан 
яшил иқтисодиёт тамойилларига ўтиш 
Ўзбекистон учун ҳам ўта долзарб 
ҳисобланади. Хўш бунда суғурта 
соҳасининг аҳамияти қай даражада? 

Инсоният ноаниқлик ҳукмрон бўлган 
замонда яшамоқда, COVID-19 
пандемиясининг янги пайдо бўлаётган 
вирус штаммлари каби давомий тус 
олиши ва Украинада юз бераётган 
ҳарбий ҳаракатлар усиз ҳам табиий ва 
техноген қалтисликларга мўрт бўлган 
жаҳон аҳолиси ҳаётига ўзининг кучли 

таъсирини ўтказмоқда, яшаш 
баҳосининг қиймати ортмоқда. Мана 
шундай ноаниқлик вазиятида, 
инсонларда эртанги кунга ишончсизлик 
пайдо бўлган бир вақтда инсон 
ҳаётининг турли ҳолатларида мулкий 
манфаатлар ҳимоясини берувчи 
суғуртанинг аҳамияти янада кучаймоқда. 
Суғуртанинг зарурати БМТ 
Ривожланиш дастурининг ҳисоботида 
ҳам ўз аксини топган. Ҳисоботда 
келтирилишича, сиёсатда универсал 
ёндашув бўлмагани каби панацея ҳам 
мавжуд эмас. Шундай бўлсада, қатор 
чора-тадбирлар мамлакатлар сиёсатини 
шакллантириб бугунги ноаниқлик 
вазиятларни умидли келажак сари 
йўналтиради ва бу каби чора-тадбирлар 
ўзаро бир-бирини тўлдирувчи - 
инвестиция, инновация ва суғурта 
категориясига бўлинади. Суғурта 
ноаниқлик шароитни 
барқарорлаштирувчи тамойилларга 
эгадир, уни амалга ошириш учун турли 
рискларни бошқарадиган соҳаларни 
айниқса, ҳар қандай кўринишдаги 
ижтимоий ҳимояни тиклаш ва 
модернизациялаш зарур [2]. 

Адабиётлар манбаси таҳлили 

Суғурта хизматларини Ўзбекистонда 
ривожланиш хусусиятлари ва ҳуқуқий 
асослари, суғурта бошқаруви 
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аспектлари, у билан боғлиқ масалаларга 
оид ечимларни, шунингдек суғуртани 
ривожлантириш йўналишларини 
Иминов Т. [3], Хамидулин М. [4], 
Шиннаев Х. [5], Иминова Н. [6] каби 
Ўзбекистон олимларининг суғурта ва 
бошқарувга оид илмий ишларида 
ёритилган. Шунингдек, мамлакатимиз 
барқарор ўсишини таъминлашда яшил 
иқтисодиётнинг ўрни ҳақида Иминов Т., 
Вахобов А., Тешабоев Т., Бутабоев М. 
муаллифлигида изланишлар олиб 
борилган[1].  

Суғурта компаниясининг барқарор 
ривожланишида баҳолаш меъзонлари 
муҳим ўрин тутади, шу ўринда 
компания барқарор ривожланишида 
ESG стандарти меъзонларининг 
аҳамияти ҳақида МДҲ олимлари ва 
изланувчилари Турбина К. [7],  
Перцева Е. [8] ишларида кўриш мумкин. 

Тадқиқот методологияси 

Ушбу илмий мақола Ўзбекистон ҳамда 
хорижий мамлакатлар суғурта 
бозорининг бугунги холатини тахлил 
қилиш, шунингдек Ўзбекистон 
Республикаси қонунчилиги, суғурта 
компаниялари ҳисоботлари, хорижий 
нашрлар, рейтинг агентликлари 
ҳисоботлари, Ўзбекистон Республикаси 
Молия Вазирлигининг маълумотлари, 
шунингдек Swiss Re Ltd. Economic 
Research & Consulting (Швейцария) 
ҳисоботлари асосида ёзилди. 

Таҳлил ва натижалар 

Охирги йилларда инвестиция ва молия 
соҳасига экологик ва ижтимоий 
жавобгарлик тушунчалари қатъий кириб 
бормоқда. БМТ даражасида бошқарув 
стратегиясига ушбу тамойилларни 
бириктириш муҳимлигини очиб 
берилиши асосида жаҳонда 
компаниялар бошқарувида ESG 
стандарти тушунчаси пайдо бўлди. 
Ҳозирги вақтда кўплаб ривожланган 
мамлакатларда суғурта компаниялари ва 
пенсия фондалари ESG ни жорий 

қилишда ҳаракатлантирувчи омил 
сифатида намоён бўлмоқда. Суғурта 
соҳасида ушбу стандартнинг 
муҳимлигини бир неча йўналишларда 
кўриш мумкин. Буни янада батафсил 
ёритиш орқали ESG стандартининг 
суғурта фаолиятига интеграциялашуви 
хусусиятларини аниқлаштирамиз [9].  

ESG стандартининг экологик 
тамойиллари суғурта компаниясининг 
атроф муҳитга бўлган муносабатини 
баҳолайди. Суғурта компанияларини 
бошқариш, моддий ишлаб чиқариш 
соҳасидаги компанияларни 
бошқаришдан фарқли ўлароқ, бир қатор 
хусусиятларга эга. Суғурта компанияси 
менежментининг ўзига хослиги суғурта 
бизнеси ва бошқа соҳалардаги 
операцион жараёнлари тузилишининг 
фарқланиши билан боғлиқ. Моддий 
ишлаб чиқариш соҳасида асосий 
ресурслар моддий ресурслар бўлиб, 
шунга мувофиқ харажатлар асосан 
моддий харажатлардан ташкил топади: 
хом ашё, материаллар, асосий воситалар. 
Суғурта компанияси таркибида эса 
моддий ресурслар деярли мавжуд эмас, 
суғурта фаолияти суғурталовчи ва 
мижоз ўртасида тузилган шартномалар 
асосига қурилади. Бу ерда якуний 
натижа “моддий” кўринишда эмас ва 
саноат корхоналари маҳсулотларидан 
фарқли ўлароқ, ўлчов ҳусусиятига эга 
эмас. Маълумки, суғурта соҳаси 
суғурталанувчилар тўлайдиган суғурта 
бадаллари кўринишидаги пул 
маблағларини давлат иқтисодиётига 
йўналтирувчи йирик инвестордир. Шу 
нуқтаи назардан, экологик тамойилни 
сақлашда суғурта компаниялари асосий 
ишлаб чиқариш сифатида эмас, балки 
ишлаб чиқарувчи иқтисодий 
субъектларни тартибга солиш воситаси 
сифатида намоён бўлиши мумкин. 
Ундан ташқари, суғуртанинг олдини 
олиш функцияси суғурта қилинаётган 
объектларда экологик рискларни 
камайтирш чораларини қўллаш 
имкониятини беради. Маълумки у ёки 
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бу соҳани ривожлантириш мақсадида 
давлат билвосита иқтисодий чораларни 
қўллайди. Давлат экологик тамойилга 
асосланган иқтисодий субъектлар билан 
тузилган суғурта шартномлари бўйича 
солиқ имтиёзларини жорий қилиши 
мумкин. Бу орқали у яшил иқтисодиёт 
тамойилларини оммавийлаштиради. 
Шунингдек, суғурта компанияси 
суғурталанувчига суғурта ходисаси ва 
объектига нисбатан маълум чекловлар 
ва франшиза ўрнатиши орқали рискни 
камайтиришга таъсир этади.  

Ундан ташқари, суғурта компанияси 
ўзининг инвестиция сиёсатини экологик 
тамойилларга асослантириши мумкин. 
Бунда, суғурта компанияси активларини 
жойлаштиришда экологияни сақлаш ва 
табиатга кам зарар етказиш мезони 
асосида самарадорлигини баҳолайди ва 
шу асосда лойиҳаларни 
молиялаштиради.  

ESG стандартининг ижтимоий 
тамойиллари суғурта компаниясининг 
ижтимоий муносабатларни, хусусан, 
ҳодимлар, мижозлар, ҳамкорлар 
юзасидан мавжуд сиёсатини белгилайди. 
Бунда суғурта бизнесининг меҳнат 
шароитини назорати, гендер 
тенгликнинг ҳимояси ва ижтимоий 
лойиҳаларни молиялаштириши 
кабиларни тушуниш мумкин. Шундай 
бўлсада, илмий ишларимизда кенг очиб 
берган суғуртанинг рискли (ҳимоя) ва 
ижтимоий функциясига 
асосланмоқчимиз. Ижтимоий ҳимояга 
бўлган эҳтиёж инсон табиатига хос 
бўлиб, у ижтимоий рискларнинг 
мавжудлиги натижасида юзага келади. 
Ижтимоий ҳимоя Халқаро меҳнат 
ташкилоти томонидан 1953 йил №102-
сонли “Ижтимоий таъминотнинг 
минимал нормалари тўғрисидаги 
Конвеция”да тасдиқланган - ишлаб 
чиқариш жарохатлари, касалланиш, 
вақтинчалик ёки бутунлай меҳнатга 
лаёқатлиликни йўқотиш (ногиронлик), 
оналик, қарилик, ишсизлик, оилада 
яшаш шаротини таъминлашга етарли 

маблағнинг йўқлиги каби рисклар 
асосида олиб борилади. Халқаро меҳнат 
ташкилоти, ЮНИСЕФ ва Жаҳон Банки 
асосий диагностик восита (CODI) 
асосида Ўзбекистоннинг ижтимоий 
ҳимоя тизимини баҳолаб чиқди ва у 
берган хулосага кўра, 2018 йилда 
мамлакат аҳолисининг ярми ва кам 
таъминланган аҳоли қатламининг учдан 
бир қисми ижтимоий ҳимояланмаган. 
Ундан ташқари, Жаҳон банкининг 
тадқиқотига кўра пандемия оқибатида 
450-840 минг одам камбағаллик 
даражасига тушиб кетиши прогноз 
қилинган эди [10]. Ривожланган 
мамлакатларда рискларни 
бошқаришнинг самарали усули 
сифатида суғурта, жумладан шахсий 
суғурта қўлланилади ва унинг ёрдамида 
аҳоли жамғамалари ўсади, соғлиғини 
йўқотиши ёки оила аъзосининг вафоти 
муносабати билан даромадидаги 
йўқотишларни, касаллик холатлари 
юзага келгандаги тиббий харажатлари 
қопланади. Бунда, ижтимоий ночор 
аҳолига ва чекка қишлоқларда яшовчи 
аҳолига, суғурта хизматлари етиб 
бормаган ҳудудларга мўлажлланган 
микросуғурта ва инклюзив суғурталарни 
жорий этиш, шунингдек, аҳолини 
ижтимоий ҳимоясини таъминлашга 
қаратилган ижтимоий касалликлардан 
суғурта хизматларини оммалаштириш 
каби вазифалар суғурта 
самарадорлигини оширишда ESG 
тамойиллари ҳусусиятини белгилайди. 

ESG нинг бошқарув тамойили суғурта 
фаолиятининг барқарор ривожланишига 
асосланади. Бунда суғурта фаолияти 
билан боғлиқ бўлган ва мижозлар 
олдидаги мажбуриятни бажариш 
жараёнида молиявий барқарорликни 
сақлаш учун қатор вазифаларни амалга 
ошириш тушунилади. Бу вазифалар 
фаолият шаффофлигини таъминлаш, 
соғлом рақобат муҳитини 
шакллантириш, суғурталанувчилар 
суғурта бадалларидан ташкил топган 
суғурта заҳираларини холис 
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шакллантириш ва уни жойлаштириш, 
суғурта тарифларини кенг қамровли 
актуар ҳисоб-китоблари асосида 
шакллантириш кўринишида бўлиб, бу 
самарадорлик мезонини ташкил қилади. 
Бу каби самарадорлик мезонлари 
суғурта компаниясининг барқарор 
ривожланишини таъминлайди ва ESG 
тамойиллари хусусиятларини 
белгилайди.  

Хулоса қилиб айтганда, суғурта 
молиявий соҳанинг бир бўғини 
сифатида мамлакат иқтисодиётида 
муҳим ўрин эгаллайди ва суғурта 
менежментига ESG стандартларини 
жорий қилишда унинг қуйидаги 
хусусиятлари намоён бўлади: 

• суғурта ёрдамида экологик 
муносабатларни тартибга солиш, 
бунда суғурта ёрдамида иқтисодий 
субъектларда табиатни ва 
ресурсларни асрашга йўналтирлган 
иқтисодий этикасини 
шакллантириш; 

• ижтимоий муносабатларни 
шакллантириш, бунда суғурта 
ёрдамида шахснинг ижтимоий 
ҳимоясини таъминлаш ; 

• бошқарув самарадорлигини 
таъминлаш, яъни суғурта 
фаолиятини бизнес барқарорлигини 
таъминлашга қаратилган 
самарадорлик мезонлари бўйича 
баҳолаш.
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ABSTRACT 
Atmosferadagi turli zaharli gazlar nafaqat insonlarga balki mikroorganizmlar, o‘simlik va hayvonlarga ham zarar 
yetkazadi. Atmosferaga zavod va fabrikalar, maishiy chiqindilar hamda avtotransport vositalaridan 
chiqarilayotgan oltingugurt gazi, ftorli vodorod, qo‘rg‘oshin, xlor va boshqa kimyoviy moddalar tirik 
organizmlarga yani insonlarga, hayvonot va o‘simliklar olamiga kuchli ta’sir ko‘rsatmoqda. Hozirgi kunda 
atmosfera havosining ifloslanishi tufayli o‘simliklarning nobud bo‘lishi, hosilning kamayishi, fotosintez 
intensivligining o‘zgarishi kabi holatlar kuzatilmoqda. 
 
 
Kirish 

Hozirgi vaqtda tabiat va inson hayotining 
ekologik xavf ostida qolish jarayoni yanada 
murakkablashib, mushkullashib bormoqda. 
Atrof-muhit bilan jamiyat o‘rtasidagi 
aloqalar muvozanatining buzilishi tabiiy 
holatga putur yetkazmoqda. Yer yuzi 
tabiatining barqarorligi, turg‘unligi va 
uning o‘ziga xos qonunlarini insoniyat 
tomonidan buzilishining asosiy 
sabablaridan biri kishilarning atrof-muhit 
muhofazasi haqidagi bilimlarining 
yetishmasligi hamda tabiatning kelajakdagi 
ekologik holatini ko‘ra bilmasliklaridir.  

Atmosfera havosidagi ifloslantiruvchi 
moddalarning inson organizmiga bevosita 
yoki bilvosita zararli tasir ko‘rsatmaydigan 
miqdori Ruhsat Etilgan Miqdor (REM) deb 
yuritiladi. Havo ifloslanishining muntazam 
REM dan yuqori bo‘lishi aholining 
kasallanish darajasining keskin ortishiga 
olib keladi. Aholi yashash joylarida 
havoning ifloslanganlik darajasi va tasiri 
REM ko‘rsatkichlari bo‘yicha belgilanadi. 
Bunda zararli birikmalarning odamning 
mehnat faoliyatiga va kayfiyatiga putur 
yetkazmasligi ham nazarda tutiladi. 
Atmosfera havosini ifloslashda energetika 
34,1%, neft-gaz sanoati 31,9%, 
metallurgiya 16,5%, qurilish industriyasi 
3,8%, kommunal xizmat 3,6% va kimyo 

sanoati 2,6% korxonalarining ulushlari 
kattadir. Boshqa korxonalarning hissasi  
7,4% dan oshmaydi. 

Shaharlar va sanoat rayonlarida kishilar 
o‘rtasida asab, yurak-qon tomir, surunkali 
bronxit, emfizema, nafas qisishi va o‘pka 
raki kabi kasalliklarining ko‘payishi 
kuzatlmoqda. Ko‘z kasalliklari va bolalar 
kasalliklarining soni ortib bormoqda. 
Shahar havosi tarkibida sanoat korxonalari 
va avtotransport chiqindilari ko‘p bo‘ladi, 
havo tarkibida kanserogen moddalar bo‘lib, 
ularning organizmga muntazam ta’siri 
tufayli rak kasalliklari kelib chiqadi. 
Hozirgi vaqtda havoning ifloslanishida 
avtotransportning hissasi oshib bormoqda. 
Dunyo bo‘yicha 600 mln.dan ortiq 
avtomobil har kuni havoga yuz minglab 
tonna zararli birikmalar chiqaradi. 
Avtotransport komplekslari havoni 
ifloslovchi asosiy manba hisoblanib 
atmosfera ifloslanishining 70% ga yaqinini 
tashkil qiladi. Asosiy ifloslovchi 
birikmalarga is gazi, azot oksidlari, 
uglevodorodlar, benzapiren, aldegidlar va 
qo‘rg‘oshin hisoblanadi. Avtotransport 
vositalaridan ajraladigan chiqindi gazlar 
tarkibidagi qo‘rg‘oshin birikmalari ham 
inson sog‘lig‘i uchun ayniqsa havfli 
hisoblanadi. Avtomobil tutunida 200 dan 
ortiq zararli birikmalar, shu jumladan o‘pka 
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raki va boshqa og‘ir kasalliklarni keltirib 
chiqaruvchi birikmalar mavjud. 

Toshkent, Samarqand, Buxoro, Farg‘ona 
shaharlarida havo ifloslanishining 80% dan 
ortig‘i avtotransport hissasiga to‘g‘ri 
keladi. O‘zbekistonning boshqa yirik 
shaharlarida ham havo ifloslanishida 
transportning hissasi ortib bormoqda. 
Bunga sabab etil qo‘shilgan benzin va 
tarkibida oltingugurt ko‘p bo‘lgan dizel 
yoqilg‘isidan foydalanish hisoblanadi. 
Davlat sektoridagi avtomobillarning 50% 
va xususiy sektordagi avtomobillarning 
40% dan ortig‘i 10 yildan ortiq 
foydalaniladi va atmosferani kuchli 
ifloslaydi. 

O‘zbekistonda atmosfera havosi 
ifloslanishining oldini olish uchun 
transportda: 

• Benzin tarkibidagi qo‘rg‘oshinga 
nisbatan standart talablarini 
kuchaytirish, etil qo‘shilgan benzindan 
asta-sekin butunlay voz kechishni 
ta’minlash; 

• Siqilgan gaz va dizel yoqilg‘isidan 
ko‘proq foydalanish; 

• Transport harakatini optimallashtirish; 
• Transport parkini sekin-asta yangilash; 
• Elektr transporti, metroni rivojlantirish. 

Yashil-ximoya zonalarini tashkil qilish va 
boshqa tadbirlar yirik shaharlar havosining 
ifloslanishini kamaytirishda muhim 
ahamiyatga ega. Ekologik toza transport 
vositalarini yaratish shu kunning ustuvor 
vazifalaridan biri hisoblanadi. 

Respublikamizdagi sanoat korxonalari 
tomonidan atmosferaga 150 dan ortiq 
ifloslovchi birikmalar chiqarilmoqda. 

Ulardan eng asosiylari- oltingugurt 
qo‘shoksidi, uglevodorodlar va qattiq 
birikmalar hisoblanadi. Atmosfera 
havosiga chiqariladigan birikmalarning 
90% ga yaqini asosiy ishlab chiqarishlar 
joylashgan Toshkent, Qashqadaryo, 
Farg‘ona, Buxoro, Navoiy va Sirdaryo 
viloyatlarining korxonalari hissasiga to‘g‘ri 
keladi.  

Sanoatda atmosferaning ifloslanishini 
kamaytirish uchun: 

• yangi tozalash qurilmalarini ishga 
tushirish va samaradorligini oshirish; 

• kam chiqitli va chiqindisiz 
texnologiyalarni joriy etish; 

• zararli korxonalarni chetga chiqarish va 
boshqa tadbirlarni amalga oshirish 
zarurdir; 

• Uchuvchan organik birikmalarni 
kamaytirish katta ahamiyatga ega. 

Ekologik vaziyatni tubdan yaxshilash 
uchun ekologik siyosatga o‘z ta’sirini 
ko‘rsatishi mumkin bo‘lgan vazirliklar, 
korxona va tashkilot rahbar kadrlarining 
faoliyatida ijtimoiy – ekologik vaziyatga 
to‘g‘ri baho berish, uni ximoya qilish, 
saqlash va takomillashtirish kabi 
tushunchalarni qalbdan his etishni 
shakllantirish, ya’ni ularda ekologik 
muammolarga muhim ijtimoiy-siyosiy ish 
sifatida qarashni tarbiyalash kerak.  

XXI asr-ekologiya asri bo‘lishi 
shubhasizdir. Har bir inson ona sayyoramiz 
tabiatiga ziyon yetkazmasdan o‘zgartirishi, 
tabiiy boyliklardan oqilona foydalanishi va 
yashash muhitini saqlashdek muqaddas 
ishga o‘zining munosib hissasini qo‘shishi 
lozimdir [1-4].

 

Foydalanilgan adabiyotlar 
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ABSTRACT 
Ushbu maqolada “Yoshlar ijtimoiy-iqtisodiy korparativ harakati”ni tuzish nazariyasi va uning tarkibiy qismlari 
taklif etilgan. 
 
 

Kirish 

O‘zbekiston Respublikasining 
mustaqilligiga 31 yil to‘ldi. Ushbu davr 
mobaynida hayotimizda dolzarb 
muammolardan biri bo‘lgan yoshlar 
muammosi o‘z o‘rnini bir topib bir 
topolmay kelayotgani bizni ushbu mavzuda 
yangicha yondashuv bilan ko‘rib chiqishga 
undadi. “Kamolot” yoshlar ijtimoiy 
harakati faoliyatida jiddiy kamchilik va 
nuqsonlar bo‘lganligi sababli hurmatli 
yurtboshimiz Shavkat Miromonivich 
Mirziyoyev o‘tkazgan “Kamolot” Yoshlar 
Ijtimoiy Harakatining IV qurultoyida 
tanqidga uchrab, hozirgi kunda “Kamolot” 
YoIHga nisbatan yoshlarning ishonchi 
so‘nib borayotgani ta’kidlandi. 
Prezidentimiz zalga yig‘ilgan yoshlar bilan 
suhbat qurar ekanlar tashkilot nomini va 
faoliyatini tubdan o‘zgartirish vaqti 
kelganini aytdilar. Shu munosabat bilan 
“Kamolot” YoIH nodavlat - notijorat 
tashkiloti faoliyati tugatilib uning o‘rniga 
O‘zbekiston Rsepublikasi yoshlar ishlari 
agentligi tashkil etilganligi e’lon qilindi [1]. 

O‘zbekiston Respublikasi yoshlar ishlari 
agentligi yoshlarga oid davlat siyosatini 
yangi bosqichga olib chiqish, yoshlar 
sohasidagi muammolarga samarali yechim 
topish, ularni har tomonlama qo‘llab-
quvvatlash, shuningdek vakolatli organlar 
faoliyatini samarali tashkil etish hamda 
muvofiqlashtirishni amalga oshiruvchi 

davlat tashkilotidir. Ushbu agentlikning 
davlat va nodavlat oliygohlari o‘rtasida 
konferensiyalar ya’ni ilmiy maqolalar, 
ilmiy loyihalar va biznes rejalari tashkil 
etish, investorlar va biznesmenlar bilan 
hamkorlikda talabalar loyihalarini 
moliyalashtirish zimmasida bo‘lmaganligi 
bois biz “Yoshlar ijtimoiy-iqtisodiy 
korparativ harakati”ni tuzish nazariyasini 
ishlab chiqishni lozim deb bildik. 

Ushbu “Yoshlar ijtimoiy-iqtisodiy 
korparativ harakati”ni nazariy jihatlari 
shundan iboratki, yoshlarning ishlab 
chiqqan loyihalari, biznes rejalari, ijodiy 
namunalari, konstruktiv va kreativ ijod 
mahsullarini investorlar, biznesmenlar, 
tadbirkorlar va xo‘jalik subektlari bilan 
hamkorlikda loyihalarni moliyalashtirishni 
tashkil etishdan iboratdir.  

“Yoshlar ijtimoiy-iqtisodiy korparativ 
harakati” o‘zining ustaviga ega bo‘lib 
jamiyatimizda ta’lim olayotgan har bir 
yoshlarning teng huquqli davlat va jamiyat 
infratuzilmasidan erkin foydalana olish, 
ijod qilish va ijod namunalarini amalga 
oshirishda amaliy yordam beradi.  

Har bir tashkilot va xo‘jalik subektlari 
markaz va hududlardagi iqtisodiy 
korparativ bo‘linmalari bilan hamkorlikda 
yoshlar bilan ishlash ularga motivatsiya 
berish va valantiyorlik loyihalariga 
chorlash maqsadlardan biridir. 
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“Yoshlar ijtimoy-iqtisodiy korparativ 
harakati”ning boshqaruv tuzilmasi 
quyidagicha tuzilmaga ega buladi. 

Konferensiyalar bo‘limi – davlat va 
nodavlat oliygohlari talabalari o‘rtasida 

ilmiy maqolalar, ilmiy loyihalar va biznes 
rejalar konferensiyalarini tashkil etish bilan 
shug‘ullanadi. 

 

 

 
1-rasm. “Yoshlar ijtimoy - iqtisodiy korparativ harakati” ning loyihaviy boshqaruv tuzilmasi 

 
Ilmiy loyiha va biznes rejalarni qo‘llav- 
quvvatlash bo‘limi- ilmiy loyihalar va 
biznes rejalarni samaradorligini ko‘rib 
chiqish va loyihalarni 
mukammallashtirishni qo‘llab-quvvatlash 
bilan shug’ullanadi. 

Loyihalarni moyilalashtirish bo‘limi - 
loyihalarni moliyalashtirish istagida 
bo‘lgan investor, biznesmen va tadbirkorlar 
bilan moliyaviy munosabatlarni amalga 
oshiradi. 

Chet el oliygohlari bilan hamkorlikni 
yo‘lga qo‘yganimiz kabi O‘zbekistondagi 
davlat va nodavlat oliygohlari o‘rtasida 
ham hamkorlik ishlari olib borilib, dolzarb 
va yangi inavatsion loyihalar ustida 
hamkorlikni yo‘lga qo‘yish zarur. 

Oliy o‘quv yurtlari loyiha va biznes rejalari 
bilan muvaffaqiyatli ishtirok etgan o‘z 
talabalarini bepul yotoqxona, qisman va 
to‘liq grantlar, o‘qishdan tashqari vaqtlarda 
loyihalar ustida ishlashi uchun qulay muhit 
yaratib berish, malakasini oshirish, ilmiy 
kitoblar va kerakli materiallar bilan bepul 

ta’minlab berishni tashkil etish, talabalarga 
qulaylik va imtiyoz sifatida kelajakda 
bundanda muvaffaqiyatli loyihalar ustida 
ishlashi uchun mativatsiya sifatida 
Oliygohlarga taklif qilamiz. 

Xulosa qilib shuni aytishimiz kerakki 
hozirgi kunda yoshlarimizning jamiyatda 
o‘z o‘rnini topishi ularni farovon hayot 
qurishga bo‘lgan istak va intilishlarini 
korparativ ijtimoiy-iqtisodiy mas’uliyat va 
harakatlar uyg‘unligi asosida yo‘lga 
qo‘yish va koordinatsiyalash maqsadga 
muvofiq bo‘ladi degan umiddamiz. Hozirgi 
nazariya holida bo‘lgan harakatimizni 
amalga oshirishdan avval kimlar bilan teng 
huquqli o‘zaro ijtimoiy mas’uliyatga 
tayangan manfaatlar orqali munosabat olib 
borishimiz, mamlakatimizni mafkurasi, 
madaniy va ma’naviy boyliklarini e’tiborga 
olib, yosh malakali kadrlar 
tayyorlashimizda bir dam bo‘lib maqsadlar 
strategiyasini qo‘llamog’imiz darkor. 

 

 

Foydalanilgan adabiyotlar 

1. O‘zbekiston Rsepublikasi yoshlar ishlari agentligi - http://yoshlar.gov.uz/uz/  
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ABSTRACT 
Технологический прорыв привел к глубоким изменениям в индустрии MICE-туризма. Сегодня встречи, 
конференции и выставки все чаще планируются, организуются и управляются с использованием 
цифровых инструментов. Цифровые инструменты становятся неотъемлемой частью стратегического 
управления событиями, учитывая их доказанную способность приносить существенные выгоды. Такие 
как значительная экономия средств и времени, более высокая степень удовлетворенности посетителей.  
 
 
Введение 

Деловой туризм - один из самых 
перспективных и высокодоходных 
видов путешествий, который 
характеризуются высоким и стабильным 
ростом и относительной устойчивостью 
к воздействию экономических, 
политических, климатических, 
погодных и других факторов. Рынок 
делового туризма малоизвестен 
большинству специалистов турбизнеса, 
занимающихся традиционными 
массовыми экскурсионными 
направлениями. Вместе с тем это 
довольно обширная клиентура, крупные 
денежные обороты, свой круг 
туроператоров и особая организация 
продаж. 

MICE-туризм – это достаточно новая 
ниша в бизнес-туризме. Однако слово 
“бизнес” следует толковать в широком 
смысле. Сюда также входят 
государственные органы, 
неправительственные организации, 
ассоциации, университеты и другие 
организации. Повсеместная 
диджитализация приблизила нас к 
новому пониманию коммуникации в 
индустрии встреч, эта трансформация 

важна для организаторов, маркетологов 
и всех участников.  

На мировом рынке MICE доминирует 
Европа с долей рынка 50%, и ожидается, 
что сохранит эту позицию до 2030 г. 
Кроме того, с точки зрения количества 
участников конференций Европа 
является крупнейшим рынком в мире. В 
2000 г. 6% всех выездных поездок из 
Европы были связаны с MICE. Из 
выездных MICE-поездок 48% 
приходились на нишу конференций, 
конгрессов, семинаров, 42% были 
связаны с выставками, торговыми 
ярмарками и 10% – с поощрениями. 

MICE-туризм – это вид туризма, при 
котором большие группы людей 
собираются вместе в определенном 
месте и по определенной причине, 
например, по взаимным интересам. 
Поэтому его тоже можно считать 
специфическим видом группового 
туризма. За последние несколько лет 
термин MICE стал менее популярным. 
Все чаще это называют индустрией 
встреч или индустрией мероприятий. 
Организация мероприятий MICE 
означает, что можно внести свой вклад, 
предоставляя все виды творческих 
услуг, таких как указатели направления, 
баннеры, выставочные стенды, киоски, 
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выставочные площади, фотосъемка 
мероприятий, маркетинг мероприятий, 
спонсорское управление, техническое 
производство, групповое 
авиасообщение, на месте логистика 
мероприятий и укомплектование 
персоналом, управление поставщиками, 
виртуальные встречи и услуги по 
управлению рисками. Важно отметить, 
что MICE-туризм положительно влияет 
на рост бизнеса, городов и направлений, 
поскольку он является значительным 
экономическим фактором, потому что: 
деловые путешественники за короткий 
промежуток времени расходуют 
больше, чем туристы (но они также 
более требовательны к качеству услуг) 
[1]. 

Мероприятия MICE служат 
возможностью налаживания контактов 
для всех вовлеченных предприятий и, 
таким образом, оказывают 
положительное влияние на многие 
другие отрасли и, в частности, на 
местную туристическую индустрию. 
Профессиональные контакты и обмен 
знаниями стимулируют творчество и 
инновации. Мероприятия MICE могут 
дать толчок развитию местного рынка 
труда [2]. Участники мероприятий MICE 
могут продлить свое пребывание, чтобы 
провести свободное время в месте 
назначения, а также могут решить 
вернуться позже со своими партнером, 
семьей или друзьями на отдых. 

Поскольку MICE-туризм не привязан к 
обычным туристическим сезонам в 
Европе, MICE-мероприятия особенно 
приветствуются в низкий туристический 
сезон. MICE-туризм может повысить 
репутацию места назначения. 

Пандемия COVID-19 нанесла серьезный 
ущерб MICE-туризму. Хотя 
структурные изменения в индустрии 
MICE уже начались раньше из-за 
использования социальных сетей, 
приложений для встреч и перехода к 
элементам виртуальной и дополненной 

реальности, пандемия ускорила 
цифровую трансформацию. 

Многие мероприятия, проводимые в 
2020 и 2021 гг., были предложены как 
гибридные, и ожидается, что гибридные 
мероприятия останутся, и их доля будет 
расти. Компании, ассоциации и 
потенциальные участники стали более 
осторожными в отношении 
международных поездок, и, поскольку 
многие потеряли доход, стали более 
нерешительными, прежде чем платить 
большие деньги за физическое 
посещение мероприятия, хотя они также 
могут присутствовать онлайн с 
помощью приложений, например, Zoom 
или Teams. Вероятно, что на гибридных 
мероприятиях доля живых выступлений 
с годами будет постепенно 
увеличиваться за счет доли 
виртуальных.  

Рост гибридных событий также имеет 
такие преимущества, как: 

• компании, которые начали 
экспериментировать с виртуальными 
событиями, вызвали рост бизнеса 
MICE-агентств; 

• по сравнению с традиционными 
мероприятиями на местах, 
гибридные мероприятия 
практически растянуты в 
пространстве и не привязаны к 
одному конкретному месту. Таким 
образом, они будут открыты для 
более крупных сообществ; 

• ранее крупные конференции могли 
проводиться только в ограниченном 
количестве городов, имеющих 
подходящие места и отели. Если 
мероприятия станут гибридными, а 
физическая посещаемость станет 
меньше, мероприятия будут открыты 
для гораздо большего числа 
направлений. 

С вышесказанным связан тот факт, что 
цифровизация создала прямую связь 
между организацией и управлением 
событиями, областью взаимодействия с 
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пользователем, используемым на 
различных мероприятиях, и включают в 
себя: 

• Упрощение информации: цифровые 
инструменты, используемые на 
мероприятиях, должны быть 
разработаны таким образом, чтобы 
участникам было легче усваивать и 
переваривать представленную 
информацию; 

• Доверие: при наличии эффективных 
цифровых инструментов участники 
могут оценить, сколько времени и 
усилий было потрачено на создание 
мероприятия, отвечающего их 
ожиданиям. Это создает ощущение 
прозрачности, которое усиливает 
надежность организатора; 

• Обратная связь: не все участники 
одинаково технически подкованы, 
поэтому важно обеспечить, чтобы 
приложения для мероприятий и 
другие цифровые инструменты, 
используемые на отраслевом 
мероприятии, предоставляли 
пользователям четкие сигналы и 
своевременную обратную связь о 
том, как их следует использовать; 

• Невидимость: отличные технологии 
максимально ненавязчивы. Люди 
ожидают, что технические 
инструменты станут продолжением 
их повседневной жизни, поэтому их 
внедрение на мероприятиях не 
является исключением и должно 
планироваться с упором на 
безупречную функциональность; 

• Больше контроля для пользователя: 
инструменты цифровых 
мероприятий должны смещать 
акцент управления с организатора на 

участника, поскольку гибкие и 
удобные приложения могут 
расширить возможности участников 
и способствовать более высокому 
уровню удовлетворенности. 

Цифровые технологии быстро 
становятся основой событий в 
индустрии MICE. Цифровая 
трансформация в индустрии 
мероприятий основана на включении 
экспериментальных аспектов, 
принципов UX-дизайна, растущей 
персонализации и сетевых сообществ, 
которые добавляют человеческую 
ценность любому мероприятию. Эти 
четыре концепции далеки от 
краткосрочных тенденций. Со временем 
внедрение технологий событий откроет 
новые идеи и возможности. События 
могут стать пространством для 
обучения, взаимодействия, инноваций и 
многого другого, поэтому сейчас самое 
время подумать, как можно вывести 
мероприятие на новый уровень и 
присоединиться к цифровой 
трансформации в индустрии 
мероприятий. Разработка 
концептуальных методических основ 
создания высокоэффективной и 
конкурентоспособной индустрии MICE 
обеспечит широкие возможности для 
удовлетворения растущих потребностей 
граждан в туристских услугах. Кроме 
того, это внесет значительный вклад в 
экономику, в том числе за счет 
налоговых поступлений в бюджет, 
притока иностранной валюты и 
инвестиций, увеличения количества 
рабочих мест при сохранении и 
рациональном использовании 
культурно-исторического и природного 
наследия Узбекистана. 

 

Список использованной литературы 

1. Васильева Е.Р. Аграрный туризм как возможность развития сельских территорий Узбекистана. 
Международная научно-практическая конференция: Саратовстат, Саратовский социально-
экономический институт ФГБОУ ВО РЭУ им. Г.В. Плеханова. 2020. С. 105-107. 

2. Васильева Е.Р. Корпоративная социальная ответственность в контексте инновационного развития 
государства. VI Международной научно-практической конференции. Донецк, 2020. С. 339-344. 

  



International conference on CSR   ISBN: 978-9943-9520-1-0 

 

42 
 

СТИМУЛИРОВАНИЕ ВОДОСБЕРЕЖЕНИЯ В БАЗОВЫХ ОТРАСЛЯХ НА 
ОСНОВЕ НАЛОГОВЫХ ИНСТРУМЕНТОВ1  

Воронин С.А., Мусабеков Д.Х., Азимова Ф.М. 
Ташкентский филиал Российского экономического университета им. Г.В.Плеханова 
 
ARTICLE INFO 
Keywords: Water resources, Water use limits, Tax incentives, Water conservation, Water tax, Regions 
Date: 23.05.2023 
ISBN: 978-9943-9520-1-0 
 
ABSTRACT 
The article discusses the practice of using the tax for the use of water resources for legal entities in Uzbekistan. 
The insufficient efficiency of the current mechanism of taxation of water resources and tax incentives for water 
saving in the regions of the country is revealed. Proposals have been formulated to modernize the existing 
mechanism for taxation of the use of water resources in the republic. A number of measures are proposed to create 
a modern system for regulating the consumption of water resources, stimulating the economical use of an 
invaluable natural resource. 
 

Введение 

В последние годы в мире нарастают 
проблемы в сфере водопотребления. На 
планете каждую минуту 23 гектара 
земли становятся пустынями. Если эта 
тенденция сохранится, то к 2050 году  
95% поверхности Земли могут быть 
опустошены, и в результате этого более 
3 млрд человек будут испытывать 
острую нужду в продовольствии [1]. 

Ухудшается ситуация с использованием 
водных ресурсов и в странах 
Центральной Азии, в том числе - в 
Узбекистане. По методологии ФАО 
использование воды в республике 
достигло критического уровня – 169% от 
водных запасов (по методике 
международного агентства statista.com – 
4,35 балов по 5-ти бальной шкале). 
Около 80% водных ресурсов страны 
формируется за счет трансграничных 
водотоков [2]. 

Согласно прогнозу Института мировых 
ресурсов, к 2040 году Узбекистан может 
стать одной из 33 стран с наибольшим 
дефицитом воды, что подчеркивает 
необходимость перехода к практике 

 
1 Работа выполнена в рамках реализации гранта на тему: «Разработка методики оценки потенциала 
развития зеленого финансирования на финансовом рынке» ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова» (2022-
2023 гг.) 

устойчивого управления водными 
ресурсами и широкого использования 
ресурсосберегающих технологий во 
всех отраслях национальной экономики 
[3]. 

Целью исследования является 
разработка предложений по 
стимулированию деятельности 
предприятий к водосбережению и 
эффективному использованию водных 
ресурсов. 

Из всех задействованных водных 
ресурсов наибольшая их часть 
расходуется в сельском хозяйстве - 90%, 
(в коммунальном секторе – 4,2%, 
энергетике – 2,3%, промышленности 
1,3% и рыбоводстве – 1,2%) [4]. 

Узбекистан выращивает около 80 видов 
сельхозпродукции, среди которых 
хлопчатник, зерно, рис, картофель, 
масличные и другие культуры. За 
последние 10 лет в республике 
производство сельхозпродукции 
выросло в 6,6 раза! Это негативно 
сказалось на состоянии земельно-
водных ресурсов [5]. 
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В республике 70% ирригационных сетей 
не имеют антифильтрационного 
покрытия и часть воды теряется при 
транспортировке до полей. 
Существующая ирригационная 
инфраструктура, а также большая часть 
насосных станций эксплуатируется 
более 30-40 лет и нуждается в 
реконструкции.  

Стратегией развития сельского 
хозяйства на период 2020-2030 гг. 
предусматривается, что общая площадь 
сельскохозяйственных земель с 
внедрением водосберегающих 
технологий возрастет с 1,7% в 2018 г. до 
20% - в 2025 году и до 32% - в 2030 году 
(п.4.3 “Дорожной карты”) [6]. В то же 
время, несмотря на принятие 
масштабных планов по расширению 
использования водосберегающих 
технологий в республике только на 1,7% 
орошаемых земель внедрено капельное 
орошение. Отсутствие эффективного 
механизма восполнения расходов за 
использование воды в сельском 
хозяйстве сдерживает широкое 
внедрение водосберегающих 
технологий [7]. 

Кроме сельского хозяйства, в 
республике активно развиваются 
промышленные и другие отрасли, что 
также потребляют водные ресурсы. 
Прогнозируется, что общее годовое 
водопотребление данных отраслей 
возрастет с 2 млрд куб метров до 3,5 
млрд куб метров к 2030 году или в 1,8 
раза [8]. 

В самой водохозяйственной сфере также 
нарастают проблемы. Так растет износ 
объектов инфраструктуры и 
оборудования водохозяйственной 
сферы, от чего зависит качественную и 
своевременная доставка воды 
потребителям и ее очистка. Срок 
службы большинства объектов 
инфраструктуры водного хозяйства 
превышает 50 - 60 лет, а их техническое 
состояние ухудшается из года в год (77 

% оросительной сети ассоциаций 
водопотребителей и фермерских 
хозяйств имеют земляное русло, 44 % 
сети требуют ремонта и восстановления, 
10 % сети – реконструкции). 

Стратегией развития Нового 
Узбекистана на 2022-2026 годы, 
утвержденной 28 января 2022 года, 
предусматривается реализация 
государственной программы по 
коренному реформированию системы 
управления водными ресурсами и 
экономии воды. Планируется 
сэкономить не менее 7 млрд куб. метров 
воды за счет эффективного 
использования водных ресурсов (Цель 
31 Стратегии развития) [9]. 

Важное место в создании эффективной 
системы использования водных 
ресурсов имеют экономические 
инструменты, в частности – механизм 
налогообложения и налоговые стимулы, 
установленные Налоговым кодексом 
Республики Узбекистан [10]. В этих 
целях в республике применяется налог 
за пользование водными ресурсами. В 
2019 году, по сравнению с 2018 годом, 
число плательщиков данного налога 
возросло в 16,3 раза, а в 2021 г. к 2019 
году – в 2,8 раза. За период 2019-2021 
годы объем поступлений по налогу за 
пользование водными ресурсами в 
Госбюджет возрос в 2,18 раза (с 0,2 % до 
0,4 % средств Госбюджета) или 
ежегодно - примерно 0,1% ВВП [11]. 

С 1 января 2022 года в республике 
общеустановленная ставка налога за 
пользование водными ресурсами 
составляет 240 сум за 1 кубометр из 
поверхностных источников. При этом 
для предприятий промышленности 
установлены повышенные ставки 
данного налога - 520 сум, для мойки 
автотранспортных средств – 2 190 сум, 
для производства безалкогольной и 
безалкогольной напитков – 27 700 сум. 

В целях поддержки деятельности 
налогоплательщиков применяются 
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различные налоговые льготы и 
освобождения. В 2021 году общая сумма 
налоговых льгот по данному налогу 
составила 457,1 млрд сумов, что 
составляет 66,83% от всех поступлений 
по данному налогу в Госбюджет или 
0,28% от всех средств Госбюджета и 
0,06% от ВВП. Из них удельный вес 
льгот по налогу на воду, 
предоставленных по Налоговому 
кодексу, составил 6,02%, по решениям 
Президента и Правительства – 94%.  

На наш взгляд, принятых мер 
недостаточно для обеспечения 
водосбережения. Необходимо внедрять 
системный подход к решению этой 
проблемы. Системный взгляд к 
созданию механизмов экономного 
использования водных ресурсов должен 
предусматривать межсекторный подход 
решения проблем. 

В целях повышения эффективности 
использования водных ресурсов в сфере 
предпринимательства целесообразно 
принять следующие меры: 

• ввести механизм стимулирования 
внедрения новых технологий 
посредством использования 
компенсационных вычетов. Сумму 
вычета следует увязать с разницей 
между допустимой нормой и 
фактически сэкономленным 
потреблением воды; 

• отменить действующие 
освобождения от уплаты налога за 
пользование водными ресурсами и 
внедрить рыночные механизмы 
стимулирования эффективного 
потребления водных ресурсов; 

• улучшить механизм субсидирования 
водного хозяйства, поэтапно 
переходя на использование 
полноценной цены (тарифа) за 
использование водных ресурсов; 

• создать условия для улучшения 
учета расходования водных 
ресурсов, прозрачности и отчетности 
поступления средств по данному 
налогу; 

• разработать специальный режим 
налогообложения водных ресурсов 
для сельского хозяйства. В 
настоящее время 
сельхозпроизводители оказались 
наиболее уязвимым звеном в этой 
интеграционной системе.  

Реализация вышеперечисленных мер 
позволит нацелить деятельность 
предпринимателей на экономное 
использование бесценного природного 
дара - водных ресурсов, сокращение 
потерь воды, расширение возможностей 
для финансирования водохозяйственной 
сферы, повышение уровня 
справедливости при пользовании 
водными ресурсами, расширение 
применения экономических стимулов в 
сфере водного хозяйства. 
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ABSTRACT 
В статье рассматриваются актуальные аспекты цифровизации экономики. Вместе с этим автор поднимает 
вопрос о разработке стратегии развития предприятия. Цифровизация рассматривается как фактор 
трансформации внешней и внутренней среды деятельности предприятия. При этом автор подчёркивает 
важность оперативного реагирования на колебания рыночной конъюнктуры. Приоритетным 
направлением деятельности хозяйствующих субъектов в современной экономике остается регулирование 
соотношения затрат и прибыли, управление качеством и гибкая маркетинговая политика.  
 
 
Введение 

В феврале 2022 года Правительством 
Узбекистана приняты дополнительные 
меры по ускорению реализации 
Национальных целей и задач в области 
устойчивого развития на период до 2030 
года. Приоритетами стабильной 
устойчивости названы снижение уровня 
бедности, адресность и эффективность 
социальной зашиты населения, 
продовольственная безопасность, 
доступное образование, 
здравоохранение и доступные водные 
ресурсы. Основу достижения 
поставленных целей составляет 
устойчивое развитие бизнеса и 
цифровизация экономики [1].  

Современный этап цифровизации 
характеризуется интенсивным 
освоением хозяйствующими субъектами 
информационно-коммуникационных 
технологий. В сфере малого и среднего 
бизнеса цифровизация протекает с 
характерной интенсивностью на фоне 
пандемии. Адаптация хозяйствующих 
субъектов к новым технологическим 
условиям происходит на фоне 
общеэкономической нестабильности, 
ожидания локдаунов и эффекта цепной 
реакции от санкционных мер. 
Предпринимателям приходится 
принимать беспрецедентные 

антикризисные решения и 
корректировать свои стратегии развития 
учитывая и будущую неопределённость. 
Названные обстоятельства 
актуализируют такое направление 
исследований как влияние трендов 
цифровизации экономики на 
содержание стратегий развития 
предприятий. 

Говоря о цифровизации невозможно 
переоценить позитивный потенциал 
устойчивого развития экономики, 
который формируется посредством 
совершенствования структуры 
информационной среды и 
коммуникационных технологий. Также 
весомым фактором становятся 
автоматизированные технологии, 
позволяющие выстраивать стабильные 
бизнес-процессы, снижать риски 
человеческого фактора в регулировании 
внутрипроизводственной логистической 
цепи. Соответственно, исследование 
внешней и внутренней среды в 
контексте новых условий ведения 
бизнеса остаётся актуальным и 
методически верным. Применяя 
инструменты развития эталонных 
зарубежных концепций, 
предприниматели адаптируют их, 
стимулируя формирование новых 
бизнес-моделей, аккумулирующих 
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алгоритмы решений специфических 
задач, вытекающих из реалий 
отечественного бизнеса. Именно 
поэтому ориентиром в развитии 
становится интеграция успешных 
бизнес-стратегий и цифровой 
составляющей организации бизнеса, 
представленной как информационно-
коммуникационными технологиями, так 
и роботизацией и автоматизацией 
производства. Далее встает вопрос 
ресурсного обеспечения как 
цифровизации, так и собственно, 
развития фирмы, компании или 
предприятия. В этом смысле важным 
фактором являются финансовые 
технологии, расширяющие 
возможности любого бизнеса и 
создающие условия оптимизации 
финансовых ресурсов предприятия.  

Общим условием развития для 
современного бизнеса по-прежнему 
являются квалифицированные кадры. 
Отличие современного этапа от 
предшествующего в том, что под 
влиянием цифровизации 
трансформировалась профессионально-
квалификационная структура спроса на 
кадры со стороны производителей 
товаров и услуг. 

Вопрос о том в каких направлениях 
развития бизнеса более всего 
востребованы цифровые технологии 
открывает новые перспективы 
цифровой трансформации экономики. 
Так, по мнению специалистов McKinsey 
реальные темпы цифровизации 
коммерческого этапа 
производственного цикла выше, чем 
прогнозируемые. Скорость 
цифровизации взаимоотношений с 
клиентами опережает прогноз на три-
четыре года, а по доле используемых 
цифровых продуктов на пять-семь лет. 
Ускоренные темпы цифровизации, как 
следствие пандемии и перехода на 
онлайновый формат, меняют систему 
маркетинговых и корпоративных 

взаимоотношений, повышая их 
эффективность [3,4].  

Исследования трендов цифровизации 
реального сектора экономики позволили 
экспертам определить такие ведущие 
тренды как устойчивое расширение 
масштабов внедрения 
роботизированных технологий 
искусственного интеллекта в 
производственные, финансовые и 
коммерческие процессы. Появление 
нового термина – Robotic process 
automation – связано с системный 
характером данного явления, 
необходимостью его четкого 
обозначения и определения новой 
сущности эффективности производства, 
которая формируется посредством 
высвобождения кадровых ресурсов и 
активизации интеллектуального 
потенциала работников в единой 
цифровой экосистеме бизнеса. Этот 
аспект позволяет по новому посмотреть 
на сущность исследований 
эффективности предприятия как 
социально-экономической системы, 
определить возможности его цифровой 
трансформации в каждом конкретном 
случае с позиции задач управления 
развитием персонала. 

Необходимо понимать, что цифровые 
технологии, каждая из которых несет в 
себе определенный потенциал 
эффективности, должны применяться 
адекватно и целесообразно. Из них к 
прорывным и доступным для 
отечественного бизнеса относятся 
промышленный интернет вещей, 
виртуализация проектной деятельности, 
разработки новых интеллектуальных 
продуктов, проведение аудита и 
экспертных заключений, а также 
обучения на основе технологий 
дополненной реальности и 
искусственного интеллекта [2, С. 1259-
1272].  

Применение технологии 
бюджетирования и структуризации 
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бизнес-процессов в условиях 
цифровизации позволяет 
оптимизировать эффективность на 
операционном уровне. Использование 
технологий больших данных повышает 
эффективность коммерческих 
процессов за счет выверенных и 
обоснованных поведенческих моделей. 
Прогнозов спроса и адаптирования 
ассортимента под конкретный сегмент 
рынка. Ориентированность бизнес-
моделей на потребителя открывает 
перспективы использования 
искусственного интеллекта. Цифровые 
системы и сети формируют 
инновационную среду, в которой 
осуществляется обмен знаниями и 
научные исследования. Подсчитанные 
экспертами эффекты от цифровизации 
названных процессов свидетельствуют о 
том, что максимальную отдачу от 
использования цифровых технологий 
бизнес получает в сфере сокращения 
трудозатрат (около 35%), повышение 
эффективности на уровне бизнес-
процессов на 30%, производительности 
труда и скорости адаптации к внешним 
изменениям – 25%, сокращение 
издержек при создании новых бизнес-

моделей – 20-25%, рост маржинальности 
товаров и услуг – свыше 15%, 
увеличение капитализации – более 10% 
[5, С. 143-146]. 

Поднятые в данной статье аспекты 
являются предметом исследований 
многих российских и зарубежных 
ученых. Масштабы интереса к 
особенностям применения цифровых 
технологий в современном 
производстве, трансформации функций 
управления персоналом, новым 
интеллектуальным моделям 
организационного менеджмента в 
перспективе будут только расти. Вектор 
развития современной экономической 
науки направлен на формирование и 
накопление новых знаний, создание 
прогрессивных концепций и теорий, 
разработку практических методов 
управления эффективностью бизнеса. 

В современных условиях меняются 
подходы к стратегическому 
планированию, учету и систематизации 
факторов внешней и внутренней среды 
деятельности предприятия.  
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ABSTRACT 
Период с середины XX в. по сегодняшний день является периодом бурного роста инвестиционной 
активности во всех странах мира с рыночной экономикой. В связи с некорректной регламентацией 
процесса взаимодействия инвесторов и фаундеров данный период так же является периодом 
противоречия и беспокойства между двумя движущими силами рыночной экономики – инвесторами и 
соискателями. На определенном этапе корпоративного управления появилась необходимость создания и 
реализации норм и правил поведения фирмы в области информации и прозрачности. Исходя из этого, в 
статье рассмотрены все закономерности правильного информирования, а также определена важность 
прозрачности информации и отчетности для устойчивого развития компании. 
Period from the middle of the 20th century to this day is a period of rapid growth of investment activity in all 
countries of the world with a market economy. Due to the incorrect regulation of the process of interaction between 
investors and founders, this period is also a period of contradiction and anxiety between the two driving forces of 
the market economy - investors and applicants. At a certain stage of corporate governance, it became necessary 
to create and implement the norms and rules of the company's behavior in the field of information and 
transparency. Based on this, the article discusses all the patterns of correct information, and also determines the 
importance of transparency of information and reporting for the sustainable development of the company. 
 
 
Введение 

На сегодняшний день довольно 
актуальной становится проблема 
некорректного информирования, недо-
информирования, чрезмерной 
конфиденциальности и 
“непрозрачности” информации.  

Многие из нас в ходе своей трудовой и 
научной деятельности сталкивались с 
проблемой недоступности некоторых 
данных и необходимой информации. 
Этот факт обусловлен недостаточной 
прозрачностью отчетности и данных, 
который влечет за собой фактор 
чрезмерной конфиденциальности и 
закрытости компании для внешней 
среды.  

В эпоху рыночных отношений и 
инвестиционных взаимосвязей данный 
фактор является грубой ошибкой, 

которая может привести к необратимым 
последствиям. Излишняя 
конфиденциальность является грубым 
нарушением соискателей, которые не 
понимают специфики инвестиционных 
взаимоотношений и в итоге остаются без 
финансирования. В связи с этим, в 
статье раскрыто понятие 
“прозрачности”, необходимость 
“прозрачности” информации с точки 
зрения инвесторов. 

Информационная прозрачность 
компании является показателем того, 
что финансовая и другие отчетности 
должны отражать текущие события и 
уже достигнутые результаты 
деятельности компании.  

Информационная прозрачность 
подразумевает так же раскрытие 
необходимой и важной для общества 
информации, предоставление 
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необходимой информации в 
соответствующие госорганы, а также 
обеспечение достоверной информацией 
всех акционеров и имеющихся 
инвесторов.  

Почему же так важна доступность 
информации и прозрачность 
документации в компании? 

Соискатели часто жалуются на 
отсутствие возможности получения 
кредитов и иных видов финансирования, 
не задумываясь о том, что банку 
необходимы гарантии и отсутствие 
расхождений бухгалтерской отчетности 
с управленческой базой. 

С инвесторами проще, в связи с 
отсутствием излишнего бюрократизма 
им можно объяснить то, чего банк 
воспринять не может. Но инвестор, по 
сути, хочет того же самого - гарантий 
возврата средств, прибыльности, 
надежности вложений и учета и 
прогноза всевозможных рисков. К 
сожалению, в 90% проектов данные 
критерии просто отсутствуют, что 
является следствием непрозрачности 
информации в компании.  

Инвесторы могут принимать 
объективные решения относительно 
инвестиционных проектов только тогда, 
когда имеют возможность 
анализировать текущее состояние 
организации, результаты деятельности, 
оценивать потенциал, прогнозировать 
риски и перспективы на основе 
достоверных отчетов. Помимо 
объективных и правдивых данных о 
финансовом положении компании 
инвесторов также интересует процедура 
принятия решений в компании, 
поскольку эти решения могут повлиять 
на ее будущее, на ее стратегию и 
конкурентное положение в отрасли. 

Существует определенный ряд 
корпоративной отчетности финансового 
и нефинансового характера, 

предусмотренной в положениях о 
раскрытии информации: 

• Бухгалтерский баланс; 
• Oтчет о прибыляx и убыткаx; 
• Oтчет oб измененияx капитала; 
• Oтчет o движении денежныx 

средств; 
• Прилoжения и примечания к 

финансoвой oтчетности; 
• Пояснительная записка; 
• Гoдовой и прoмежуточные oтчеты; 
• Списки аффилированных лиц; 
• Сoциальный отчет о сoциальных, 

благотвoрительных и спонсорских 
проектах компании; 

• Экoлогический oтчет; 
• Отчет o корпоративнoй сoциальной 

oтветственности; 
• Отчет об устoйчивом рaзвитии. 

Требования к информационной 
прозрачности так предусматривают 
раскрытие сведений о всех видах сделок. 
Так же необходимо раскрывать 
информацию о крупных сделках с 
ценными бумагами и производными 
финансовыми инструментами. Годовая 
и промежуточная отчетность компании 
и консолидированная финансовая 
отчетность должны быть составлены в 
соответствии с национальным 
законодательством и международными 
стандартами.  

Законодательство многих стран 
обязывает акционерные общества в 
максимально сжатые сроки раскрывать 
информацию о существенных 
изменениях в корпоративной жизни – в 
финансовом положении компании, ее 
операциях и ее стратегии. 

Однако, не смотря на важность 
прозрачности, не стоит забывать о 
необходимости соблюдать баланс 
между открытостью компании и ее 
информационной уязвимостью. В 
результате процедуры информационной 
прозрачности не должны страдать 
корпоративные и коммерческие 



International conference on CSR   ISBN: 978-9943-9520-1-0 

51 
 

интересы компании. Конфиденциальная 
информация касаемо компании и ее 
сотрудников не должна подлежать 
раскрытию, поскольку может нанести 
урон компании. Информация, 
представляющая собой служебную 
тайну, должна быть тщательно 
защищена от хищения или 
недобросовестного использования. 
Необходима разработка и внедрение 
документа, который определял бы 
состав конфиденциальной информации, 
критерии оценки конфиденциальности, 
порядок ее использования и доступа к 
такого рода информации. И все действия 
над информацией, а также ее раскрытие 
должны регулироваться высшим 
руководством или советом директоров. 
Так же необходимо тщательное 
изучение законодательной базы, которая 
способствует регулированию процесса 
хранения и использования 
конфиденциальной информации. 

Критерий информационной 
прозрачности в компании играет 
важную роль при составлении 
рейтингов компаний со стороны 
различных рейтинговых агентств.  

Рейтинговое агентство – это 
организация, занимающаяся оценкой 
платежеспособности эмитентов, 
долговых обязательств, качества 
корпоративного управления, качества 
управления активами [1].  

Наиболее известный продукт 
рейтинговых агентств – кредитный 
рейтинг, оценивающий уровень 
платежеспособности фирмы. Данный 
вид рейтинга является значимым при 
определении рентабельности 
инвестируемого проекта.  

Таким образом, компании, целью 
которых является привлечение ресурсов 
фондовой сферы, должны уделять 
должное внимание процедуре 
раскрытия информации и повышать 
уровень информационной прозрачности 
всех деловых взаимодействий и 
операций. Стоит помнить, что 
инвестиционная привлекательность 
компании во многом зависит от 
грамотного корпоративного управления, 
частью которой является 
информационная прозрачность.  
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ABSTRACT 
В статье раскрыто значение ESG-принципов в расширении доступа к финансовым ресурсам, дана оценка 
современному состоянию ESG-рынка в мире, обоснована выгодность ESG- инвестиций, описано 
состояние развития ESG-рынка в Узбекистане. 
The article reveals the importance of ESG principles in expanding access to financial resources, assesses the 
current state of the ESG market in the world, justifies the profitability of ESG investments, describes the state of 
development of the ESG market in Uzbekistan. 
 
 
Введение 

Углубление глобализации и рост 
транснациональных корпораций 
привели к тому, что вопросы 
устойчивого развития перешли с 
национального уровня на 
корпоративный уровень. Сразу 
несколько организаций разработали и 
предложили общественности свои 
инициативы (стандарты), позволяющие 
оценивать социальное и экологическое 
воздействие деятельности компаний. 

Все больше компаний переориентируют 
менеджмент на более устойчивые 
методы ведения бизнеса, чтобы 
целенаправленно решать экологические, 
социальные и управленческие проблемы 
(ESG).  

Инвестиции в ESG значительно выросли 
в последние годы, увеличившись до 
почти 18 трлн. долларов США в активах, 
с дополнительными 6 трлн. долларов 
США в виде устойчивых инвестиций, 
которые охватывают некоторые 

 
1 Remarks of Speech of Angel Gurría, OECD Secretary-General on Private Finance for Sustainable 
Development (PF4SD) Conference, Paris, 29 January 2020. https://www.oecd.org/development/private-finance-
for-sustainable-development-conference-paris-january-2020.htm 
2 https://www.gazprombank.ru/press/6309839/ 

компоненты ESG. Это значительная 
часть от 30 трлн. долларов США 
устойчивых инвестиций в целом, что 
явно свидетельствует о том, что ESG – 
это гораздо больше, чем прихоть.1 

Рост популярности ESG-инвестиций, 
как полагают эксперты, тесно связан с 
ведущей ролью поколения миллиниалов 
в обществе: родившиеся в 1980-1990 
годах сегодня уже являются активными 
участниками общества, спросы, 
потребности, ценности и интересы 
которых определяют социум.2 Ценности 
этого поколения отличаются от 
предыдущего: они больше обеспокоены 
глобальными проблемами, в том числе 
изменением климата, и активнее 
пропагандируют сокращение вредного 
воздействия человека на природу. Для 
них бизнес и инвестиции – это не только 
способ обеспечения себя доходами, но и 
стремление улучшить жизнь 
окружающих без вреда для окружающей 
среды. Хотя этическая сторона бизнеса 
уже давно волновала людей, именно 
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поколение миллениалов повлияло на 
зарождение “сознательного” 
капитализма и рост популярности ESG-
инвестиций.3 

Повышенный спрос на ESG вынуждает 
компании считаться с принципами 
устойчивого развития: из-за давления 
инвесторов и банков, им невыгодно 
иметь низкий ESG-рейтинг, так как это 
сокращает их возможности для 
привлечения инвестиций.4 

Так, компания Ernst&Young в 2020 году 
провела опрос среди 
институциональных инвесторов по 
результатам которого выяснилось, что 
98% опрошенных страховых и 
инвестиционных компаний, пенсионных 
и благотворительных фондов строго 
отслеживают ESG-рейтинг компании.5  

Главными причинами данного явления 
являются два факта: 

- позитивная связь между 
ответственным инвестированием и 
доходностью ценных бумаг. 
Исследование Morningstar показало, что 
“в 2019 году ESG- фонды обошли по 
прибыльности обычные фонды, а 
многие из них даже были на уровне или 
превосходили индекс S&P500” 6 
Главный исполнительный директор 
“ВТБ Капитал Инвестиции” и старший 
вице-президент ВТБ В. Потапова 
указывает, что “доходность индекса 
MSCI Emerging Markets ESG Leaders 
Index превысила доходность обычного 
индекса MSCI Emerging Markets с 2007 
года на 93 п.п. (158% против 65%). Это 
свидетельствует о том, что учет ESG-

 
3 https://www.cnbc.com/2021/05/21/millennials-spurred-growth-in-esg-investing-now-all-ages-are-on-
board.html  
4 https://trends.rbc.ru/trends/green/614b224f9a7947699655a435  
5 https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/assurance/assurance-pdfs/ey-global-
institutional-investor-survey-2020.pdf  
6 https://www.morningstar.com/articles/973590/us-esg-funds-outperformed-conventional-funds-in-2019  
7 https://trends.rbc.ru/trends/green/616407e19a79472bd39b3900  
8 https://www.researchgate.net/journal/Journal-of-Sustainable-Finance-Investment-2043-0795  
9 https://www.morganstanley.com/ideas/esg-funds-outperform-peers-coronavirus  
10 https://www.businessinsider.com/personal-finance/esg-investing  

критериев позволяет улучшить 
доходность портфеля, а сегмента ESG-
инвестиций имеет хорошие 
долгосрочные перспективы”.7 

- учет ESG-рейтинг позволяет 
инвесторам избегать компаний, 
деятельность которых связана с 
экологическими рисками. Согласно 
данным Journal of Sustainable Finance & 
Investment, “у ESG-фондов более низкие 
репутационные, политические и 
регуляторные риски, а значит более 
стабильный денежный поток и боле 
высокая прибыльность”. 8  Эти выводы 
подтверждают и данные Института 
устойчивого инвестирования Morgan 
Stanley: “с 2004 по 2018 год снижение 
прибыльности в ESG-фондах было на 
20% меньше, чем в обычных”.9 

Таким образом, ESG-инвестиции 
оказываются столь же выгодными, как 
и традиционные.10 

В Узбекистане тоже отмечается 
постепенный рост интереса к ESG-
инвестициям. В первую очередь, это 
связано с ростом требований внешних 
инвесторов и кредиторов.  

Несмотря на то, что в республике пока 
не получило особого развития 
законодательство о социальной и 
экологической ответственности бизнеса, 
многие местные компании 
придерживаются принципов ESG по 
собственной инициативе, под давлением 
инвесторов или по требованию местных 
органов власти. Большей частью это 
связано с обязательностью соблюдения 

https://trends.rbc.ru/trends/green/614b224f9a7947699655a435
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/assurance/assurance-pdfs/ey-global-institutional-investor-survey-2020.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/assurance/assurance-pdfs/ey-global-institutional-investor-survey-2020.pdf
https://www.morningstar.com/articles/973590/us-esg-funds-outperformed-conventional-funds-in-2019
https://trends.rbc.ru/trends/green/616407e19a79472bd39b3900
https://www.researchgate.net/journal/Journal-of-Sustainable-Finance-Investment-2043-0795
https://www.morganstanley.com/ideas/esg-funds-outperform-peers-coronavirus
https://www.businessinsider.com/personal-finance/esg-investing
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трудового и экологического 
законодательства.11 

Вместе с тем, общественность и 
правительство также начинают активно 
продвигать ESG- принципы в 
деятельности отечественных компаний.  

Так, в феврале 2021 года Узбекистаном 
был опубликован первый в истории 
Отчет по экологическим, социальным и 
управленческим вопросам (ESG) для 
измерения и оценки прогресса страны в 
реализации целей устойчивого развития. 
Несмотря на то, что отчеты в области 
устойчивого развития являются 
обычным явлением в корпоративной 
среде, ни одна страна никогда не 
публиковала такого отчета. Отчет был 
подготовлен Агентством по 
продвижению экспорта при 
Министерстве инвестиций и внешней 
торговли по поручению президента  
Ш. Мирзиёева. К его разработке 
привлекли немецкую Cometis AG и 
американскую Xenophon Strategies. Он 
включает в себя подробную 
информацию из различных 
государственных источников и отчетом 
международных организаций о текущем 
состоянии дел в стране, их изменении и 
динамике. 12 

Указом Президента Республики 
Узбекистан от 8 апреля 2022 года № УП-
101 “Об очередных реформах по 
созданию условий для стабильного 
экономического роста путем улучшения 
предпринимательской среды и развития 
частного сектора” была подчеркнута 
важность ускорения работы в рамках 
задачи дальнейшего развития внедрения 

 
11 https://trends.rbc.ru/trends/green/cmrm/633549fa9a7947646c491b19  
12 https://changeinuzbekistan.com/  
13 https://mineconomy.uz/ru/news/view/4934  
14 https://www.uzdaily.uz/ru/post/71318  
15 Глобальный договор ООН – это инициатива запущенная в 2000 году и призывающая компании во всем 
мире привести свои операции и стратегии в соответствие с 10 общепризнанными принципами в области 
прав человека, труда, окружающей среды и борьбы с коррупцией, а также действовать в поддержку Целей 
устойчивого развития (ЦУР. В настоящее время Договор насчитывает более 16 тыс. компаний и 3 тыс. 
некоммерческих участников, базирующихся более чем в 160 странах. 
16 https://uz.kursiv.media/2022-10-04/v-tashkente-sostoyalsya-pervyj-forum-esg/ 

качественно новых, в частности, 
экологических, социальных и 
корпоративных принципов управления 
(ESG) в экономике.13  

Эксперты указывают, что одним из 
важнейших условий для привлечения 
иностранных инвестиций посредством 
IPO на международных фондовых 
рынках является разработка стратегии 
“ESG” и получение международного 
рейтинга. Исходя из этого, 
отечественные компании начали работу 
в данном направлении. Так, в АО 
“Узбекнефтегаз” на основе 
рекомендаций международных 
консультантов сформировано 
независимое подразделение, 
ответственное за внедрение стандартов 
ESG, утверждены ESG цели компании и 
их показатели, а также первоначальная 
“дорожная карта” по внедрению 
стандартов ESG.14 

27 сентября 2022 года в Ташкенте 
Представительство ООН в Узбекистане 
вместе с Глобальным договором ООН15 
и членами-учредителями Коалиции 
ООН по продвижению устойчивого 
развития бизнеса в Узбекистане, среди 
которых Artel Electronics, сеть 
супермаркетов Korzinka и хлопковый 
кластер Silverleafe провели I-й Форум 
“Продвижение устойчивого развития 
бизнеса в Узбекистане: внедрение 
ценностей устойчивого развития и 
экологического, социального и 
корпоративного управления в бизнесе”. 
В форуме приняли участие свыше 70 
компаний. 16 

https://trends.rbc.ru/trends/green/cmrm/633549fa9a7947646c491b19
https://changeinuzbekistan.com/
https://mineconomy.uz/ru/news/view/4934
https://www.uzdaily.uz/ru/post/71318
https://uz.kursiv.media/2022-10-04/v-tashkente-sostoyalsya-pervyj-forum-esg/
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В части, собственно, ESG 
финансирования в Узбекистане известно 
лишь об отдельных инициативах и 
проектах, большей частью связанных с 
“зелеными” кредитами.  

Набольшую активность в сфере 
“зеленых” кредитов в Узбекистане 
играет Европейский банк 
реконструкции и развития (ЕБРР). В 
общей сложности за 2021 год ЕБРР 
инвестировал 690 млн. долл. в 22 
проекта в Узбекистане, связанных с 
возобновляемой энергетикой и 
“зеленым” кредитованием 
модернизации ключевых объектов 
инфраструктуры и малого бизнеса. 17 
Так, в ноябре 2021 года в рамках 
Механизма финансирования зелёной 
экономики (Green Economy Financing 
Facility, GEFF) банк предоставил АКБ 
“Хамкорбанк” кредит в размере 10 млн. 
долл., направленный на содействие 
местным малым и средним 
предприятиям увеличить объём 
инвестиций в зелёные технологии. 18 
Позднее к программе присоединился 
также АКБ “Узпромстройбанк”, 
которому был предоставлен кредит в 
размере 50 млн. долл., часть из которых 
используется для кредитования МСП и 
поддержки “зеленых” инвестиций.19 

Вместе с тем, постепенно 
активизируются и местные финансовые 
институты. Так, в июне текущего года 
Межотраслевой фонд энергосбережения 
при Министерстве энергетики 

Узбекистана и “Ипотека Банк” 
договорились о выделении “зеленой” 
кредитной линии в размере 5 млн. долл. 
на приобретение энергосберегающих 
технологий и оборудования ими 
домохозяйств кредитов.20 

В прошлом году правительство 
республики первым в регионе СНГ и 
одним из первых в мире осуществила 
размещение государственных 
облигаций, нацеленных на целевое 
финансирование ЦУР – Sovereign SDG 
Bonds. Объем выпуска составил 2,5 
трлн. сум (около 235 млн. долл. США) 
под 14% сроком на 3 года.21  

Следует отметить, что “несмотря на то 
что есть рейтинги и индексы для оценки 
ESG-критериев в ведении бизнеса, пока 
не выработано единых стандартов для 
оценки соблюдения ESG-факторов. это 
приводит к тому, что в ESG-рейтингах 
можно встретить компании, уровень 
социальной ответственности которых 
вызывает вопросы”.22 

В целом, следует отметить, что 
соблюдение ESG-критериев в 
деятельности компании или их учет при 
планировании инвестиционных 
проектов служит демонстрацией 
наличия долговременной стратегии 
развития, а также открывает доступ к 
дополнительным финансовым ресурсам, 
зачастую по более низкой стоимости, 
чем традиционные источники 
финансирования.  

 

 

 

 
17 https://uzdaily.uz/ru/post/66815  
18 https://www.ebrd.com/news/2022/ebrd-invests-a-record-us-690-million-in-uzbekistan-in-2021.html  
19 https://yuz.uz/ru/news/ebrr-predostavlyaet-uzpromstroybanku-kredit-v-razmere-50-mln-dollarov-dlya-
finansirovaniya-mestnx-msp-i-zelenx-investitsiy  
20 http://energo-cis.ru/news/v_uzbekistane_vydelyayutsya/  
21 https://www.uz.undp.org/content/uzbekistan/en/home/presscenter/pressreleases/2021/07/-government-of-
uzbekistan-issues-historic-bond-on-london-stock-e.html  
22 https://quote.rbc.ru/news/article/60efd48d9a79477f9b55d91d  

https://uzdaily.uz/ru/post/66815
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ABSTRACT 
Корпоративное управление является ключевым фактором поддержания и роста конкурентоспособности и 
инвестиционной привлекательности корпораций. Эффективная система корпоративного управления 
обеспечивает долгосрочное развитие экономики Узбекистана и может привлечь инвестиции и повысить 
доверие инвесторов. Формирование узбекской модели корпоративного управления должен обеспечивать 
международную конкурентоспособность нашим корпорациям в условиях развивающейся 
постиндустриальной экономики. Развитие рыночных условий создает новые и усиливают существующие 
факторы, эффект которых на деятельность компаний в прошлом был незначительным.  
В настоящее время на первый план выходят факторы, связанные с управлением агентскими отношениями, 
трансакционными издержками, нематериальными активами, управлением человеческим капиталом, 
развитием управленческого потенциала компании в целом. Эти факторы рассматриваются и оцениваются 
в рамках постиндустриальной экономики. 
Узбекскую модель корпоративного управления можно назвать предпринимательской и в этих условиях 
преобладает инсайдерский контроль, что определяет особенность нашей модели корпоративного 
управления, где пока преобладает незначительная доля внешних источников финансирования 
корпораций. Низкая, по сравнению с западной экономикой, доля банков и финансовых 
институциональных инвесторов объясняется отсутствием интереса к некоторым акциям промышленных 
компаний в связи с высокими рисками и темпами роста кредитных операций. 
Специфические черты узбекской модели корпоративного управления формируются под воздействием 
внутренних и внешних механизмов. Внутренние механизмы, определяющие возможность управления 
агентскими конфликтами (менеджмент - акционеры) и корпоративными рисками в рамках разработки и 
принятия управленческих решений в данной компании, включают: структуру собственности; внутренний 
аудит; совет директоров; систему принятия решений и управления рисками; систему мотивации. 
Структура собственности определяет совокупность интересов и лежит в основе конфликта между 
основными субъектами корпоративного управления. 
Corporate governance is a key factor in maintaining and increasing the competitiveness and investment 
attractiveness of corporations. An effective corporate governance system ensures the long-term development of 
the Uzbek economy and can attract investment and increase investor confidence. The formation of the Uzbek 
model of corporate governance should ensure the international competitiveness of our corporations in a 
developing post-industrial economy. The development of market conditions creates new and reinforces existing 
factors, the effect of which on the activities of companies in the past was insignificant. Currently, factors related 
to the management of agency relations, transaction costs, intangible assets, human capital management, and the 
development of the management potential of the company as a whole are coming to the fore. These factors are 
considered and evaluated within the framework of the post-industrial economy. 
The Uzbek model of corporate governance can be called entrepreneurial, and in these conditions insider control 
prevails, which determines the peculiarity of our corporate governance model, where an insignificant share of 
external sources of corporate financing still prevails. The low share of banks and financial institutional investors 
compared to the Western economy is explained by the lack of interest in some shares of industrial companies due 
to high risks and growth rates of lending operations. Specific features of the Uzbek corporate governance model 
are formed under the influence of internal and external mechanisms. Internal mechanisms that determine the 
possibility of managing agency conflicts (management - shareholders) and corporate risks in the framework of 
the development and adoption of managerial decisions in a given company include: ownership structure; internal 
audit; Board of Directors; decision-making and risk management system; motivation system. The ownership 
structure determines the set of interests and underlies the conflict between the main subjects of corporate 
governance. 
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Введение 

В последние годы в Узбекистане многое 
сделано для повышения эффективности 
корпоративного управления. Однако 
преобразования, осуществляемые в 
направлении обеспечения общих, 
широко признанных принципов 
корпоративного управления, 
сопровождаются процессами 
подготовки институционального 
обеспечения нашего корпоративного 
сектора экономики с учетом его 
особенностей. Модели корпоративного 
управления формировались в странах с 
развитой рыночной экономикой многие 
десятилетия. В Узбекистане развитие 
корпоративных отношений 
осуществляется в течение значительно 
меньшего периода времени.  

Критический анализ мирового опыта 
корпоративного взаимодействия для его 
применения в узбекской практике 
представляется обоснованным в 
процессе формирования национальной 
модели корпоративного управления с 
учетом национальных историко-
культурных традиций.  

В условиях высокой концентрации 
таких прав конфликты между 
различными группами акционеров и, в 
первую очередь, крупными 
собственниками и миноритарными 
акционерами принимают перманентный 
характер при ограниченных 
возможностях распределения рисков. 
Если имидж компании страдает, 
недоверие инвесторов нарастает, а это 
приводит к снижению капитализации 
компании. Высокая степень 
концентрации собственности иногда 
может быть достаточно эффективной, 
например, в случаях отраслевых 
слияний. Большое значение имеет тип 
собственника, например, 
институциональный инвестор, 
финансовый институт, государство либо 
иностранный инвестор и т.п. В 
отдельных компаниях предпочтение 

отдано институциональному инвестору, 
например, страховым компаниям, 
пенсионным и паевым фондам, иногда 
они пассивны, например: 
незначительное участие в собственном 
капитале компаний (в США пенсионный 
фонд не имеет права приобретать пакет 
акций одной компании размером более 
10%); возрастающий риск конфликта 
интересов, если институциональные 
инвесторы не только акционеры, но и 
поставщики услуг, например, страховые 
компании. Считается, что независимые 
институциональные инвесторы - 
публичные и государственные 
инвестиционные фонды, паевые фонды 
могут эффективнее осуществлять 
прямой мониторинг, например, 
контролировать работу совета 
директоров. Возможность участия в 
корпорации иностранных инвесторов 
определяется и внешними факторами 
(страновые риски, состояние правовой 
среды), и внутренними (концентрация 
собственности). Так, американские 
портфельные и институциональные 
инвесторы не стремятся участвовать в 
капитале компании, в котором высока 
доля собственности менеджмента. 
Считается, что это портит деловую 
репутацию компании. Не только 
структура, но и форма собственности 
определяет возможность управления 
агентскими конфликтами и 
корпоративными рисками. Так, разные 
формы сложных союзов как кейрэцу, 
чеболи (чеболи южнокорейская форма 
финансово-промышленных групп. 
Конгломерат, представляющий собой 
группу формально самостоятельных 
фирм, находящихся в собственности 
определенных семей и под единым 
административным и финансовым 
контролем, чеболи возникли в Южной 
Корее в конце Корейской войны и 
существуют до сих пор. На весь мир 
известно около 30 чеболей, их основные 
экономические показатели оглашаются 
каждый год) снижают возможности и 
эффективность корпоративного 
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управления, порождают высокую 
степень непрозрачности корпоративных 
отношений, снижают уровень 
защищенности прав акционеров, 
приводят к дивергенции между правами 
собственности и контроля. В результате 
нарастают такие отрицательные 
моменты, как вывод активов 
доминирующими акционерами, 
неоптимальные управленческие 
решения и т.д. Система принятия 
решений как внутренний механизм 
корпоративного управления определяет 
возможность осуществления 
акционерами своих прав на участие в 
управлении через общее собрание и 
проведение мониторинга и контроля 
разработки управленческих решений в 
компании. Систему принятия решений 
можно определить как комплекс 
процедур, посредством которых 
реальная компетенция по принятию 
решений распределяется между 
органами управления корпорации 
разного уровня, например, общее 
собрание акционеров, совет директоров, 
менеджмент. Особую важность 
приобретает практика выстраивания 
отношений с акционерами, например, 
решение о выпуске акций с разными 
правами голоса, выработка механизма 
обеспечения права голоса и защиты 
акционеров. Отсюда возникают 
требования к информационному 
обеспечению, порядку подготовки и 
проведения общих собраний 
акционеров, как основному звену 
управления корпорацией. Внутренний 
механизм корпоративного управления 
определяет принятый в корпорации 
порядок, размеры и формы 
вознаграждений и санкций 
менеджмента, и совета директоров, 
способы оценки эффективности их 
деятельности. Основное назначение 
данного механизма – это создание 
системы мотивации, стимулирующей 
менеджмент компании действовать в 
интересах всех акционеров, где 
принятие менеджментом 

управленческих решений, 
максимизирует стоимость компании. 
Менеджмент наших компаний начинает 
выстраиваться в эффективную систему 
мотивации. Развитие внутренних 
механизмов корпоративного управления 
позволяет повысить эффективность 
деятельности конкретной компании. 
Улучшение качества внешних 
механизмов корпоративного управления 
не зависит от конкретной компании и 
находится в компетенции властных 
структур и законодательных органов. 
Совокупность внешних механизмов 
корпоративного управления 
представляет собой набор внешних по 
отношению к компании сил и методов 
воздействия, которые способствуют 
оптимизации агентских конфликтов, 
защите прав акционеров и 
стейкхолдеров, что, несомненно, 
работает на имидж и деловую 
репутацию компаний. К основным 
характеристикам внешних механизмов 
корпоративного управления можно 
отнести системность, инертность и 
автономность влияния. Внешние 
механизмы могут объективно 
контролировать дискреционное 
поведение менеджеров, усиливая 
достоинства или компенсируя 
недостатки внутренних механизмов. 
Выделяют внешние механизмы 
корпоративного управления как рынок 
корпоративного контроля; 
институциональную среду; систему 
банкротства; систему корпоративного 
контроля; внутриполитические 
факторы, определяющие страновые 
риски. Рынок корпоративного контроля 
представляет собой совокупность 
условий и элементов, при которых 
осуществляются сделки с собственным 
капиталом корпораций, приводящие к 
смене контроля над ним (слияния и 
поглощения). Для его 
функционирования необходимо 
свободное обращение на рынке акций и 
других ценных бумаг, а также наличие 
развитых финансовых институтов. В 
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рамках таких сделок сторонний 
инвестор приобретает контрольный или 
блокирующий пакет акций, 
позволяющий получить большинство в 
совете директоров и таким образом 
установить контроль в корпорации 
путем замены прежнего менеджмента на 
новый. В процессе развития 
корпоративной формы капитала 
институциональные факторы 
приобретают все большее значение. К 
таким факторам следует отнести 
совокупность формальных и 
неформальных норм, регулирующих 
деятельность корпораций, и механизмы, 
необходимые для исполнения этих норм 
и определяющие стандарты поведения в 
соответствии с этими нормами. 
Поэтому, в системе корпоративного 
управления институциональным 
факторам стоимости необходимо 
уделить особое внимание. Оценка 
влияния внешних для компании 
институциональных факторов на ее 
стоимость чрезвычайно важна. Эти 
факторы могут как положительно, так и 
отрицательно влиять на стоимость 
компании, завышая или занижая ее. Как 
правило, в странах с развивающимися 
рынками институциональные факторы 
негативно влияют на рыночную 
стоимость компании и занижают ее. 
Влияние институциональных факторов 
на стоимость наших предприятий 
особенно велико из-за 
олигополистической структуры рынков 
капитала и корпоративного контроля, а 
также неравного доступа к информации 
для различных участников рынка. 
Развитие институциональной среды 
способствует повышению 
информационной эффективности рынка, 
снижает уровень трансакционных 
издержек при входе и выходе на данный 
рынок. Таким образом, повышается 
инвестиционная привлекательность 
рынка. Кроме того, рост угроз со 
стороны конкурентов и угроз 
поглощений в условиях 
информационной прозрачности 

заставляет менеджмент компаний 
повышать их конкурентоспособность за 
счет интенсивных нововведений, 
повышения эффективности управления 
и др. Современная практика 
корпоративного управления 
характеризуется, с одной стороны, 
чрезвычайной актуальностью агентских 
отношений, с другой стороны, 
множеством проблем, связанных с их 
многообразием и многофакторностью. 
Собственниками крупной современной 
корпорации часто являются тысячи 
реальных лиц. Однако стратегическое 
управление корпорацией 
осуществляется несколькими 
менеджерами, предположительно 
действующими в интересах ее 
владельцев. Текущее управление 
компанией осуществляется 
многоуровневой иерархией менеджеров, 
некоторые из которых также являются 
акционерами компании. Таким образом, 
в настоящее время при характеристике 
корпоративного управления фирмы 
следует говорить о сложной системе 
агентских отношений между ее 
владельцами, директорами, 
менеджерами и сотрудниками, которые 
действуют и в интересах компании, и в 
своих интересах. В отличие от теории 
агентских отношений, в которой 
рассматривается один агент и один 
принципал, практика реальных 
агентских отношений характеризуется 
дополнительными проблемами, 
связанными, например, с 
множественностью принципалов и 
многозадачностью агентских 
отношений. Множественность 
принципалов состоит в существовании 
более одного собственника компании, 
каждый из которых имеет свои 
интересы. Более полное удовлетворение 
интересов одного принципала может 
одновременно снижать положительные 
эффекты от ведения бизнеса для 
другого. В случае множества 
принципалов эффект от затрат на 
осуществление контроля за 
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менеджерами со стороны отдельно 
взятого акционера распыляется. Эта 
проблема особенно актуальна при 
большом количестве акционеров. Кроме 
того, собственники поручают 
менеджерам решать множество задач, 
многие их которых потенциально могут 
конкурировать друг с другом. Задачей 
акционеров является установление 
приоритетности задач менеджера, в 
противном случае агент обоснует 
неудачи в одном направлении 
улучшениями в другом. Поэтому 
необходим общий критерий 
эффективности как самого 
менеджмента, так и агентских 
отношений. Эффективность 
функционирования системы 
корпоративного управления 
значительно повышается в случае 
своевременного выявления и 
минимизации трансакционных 
издержек, пронизывающих все сферы ее 
деятельности. Кроме того, особое место 
в системе управления стоимостью 
компании имеет координация и 
реформирование агентских отношений, 
которые имеют значительный 
потенциал роста стоимости компании. 
Несмотря на формальное равенство прав 
инвесторов по участию в бизнесе, они 
могут иметь различные возможности, а 
порой и противоположные интересы. В 
частности, такое положение возможно 
при запланированном будущем 
перераспределении долей. Процессы 
глобализации рынков, научно-
технический прогресс предопределяют 

развитие мирового хозяйства от 
индустриальной экономики к экономике 
знаний. Указанный процесс влияет на 
все стороны общественной жизни, 
включая рынок капиталов и институт 
корпоративного управления, которые 
должны оперативно учитывать все 
основные экономические, правовые, 
политические, социальные 
преобразования. В работе доказано, что 
учет только финансово-экономических 
факторов при корпоративном 
управлении в современных условиях 
явно недостаточен. Для достижения 
успеха в современной конкурентной 
среде необходимо также учитывать 
социальные факторы: уровень и 
потенциал развития 
институционального окружения 
корпораций, другие общественные 
институты. Роль корпоративного 
управления в Узбекистане с каждым 
годом неизменно возрастает, и эта тема 
становится все более актуальной для 
наших компаний. Корпоративное 
управление, несомненно, будет одним из 
ключевых факторов развития фондового 
рынка. Планы компаний по увеличению 
капитализации, выходу на внутренний и 
внешний финансовые рынки, а также 
растущий процент компаний, 
намеренных улучшать корпоративное 
управление, служат подтверждением 
сделанных выводов. Сегодня 
необходимо закрепить достигнутые 
результаты и продолжить движение по 
пути совершенствования модели 
корпоративного управления.
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ABSTRACT 
Современный уровень развития экономики страны характеризуется сложностью и масштабностью задач 
управления, что, в первую очередь, относится к управлению крупными предприятиями и организациями, 
а также их объединениями. Современных условиях перед крупными предприятиями и организациями 
стоит задача создания и эффективного корпоративного управления и стратегического менеджмента, что, 
как правило, предполагает существенные изменения в области планирования, учета, контроля, 
экономического анализа и поддержки принятия решений. Учитывая перспективу градообразующих 
предприятий, в стате сформулирована предложения.  
 
 
Введение 

Современный уровень развития 
экономики страны характеризуется 
сложностью и масштабностью задач 
управления, что, в первую очередь, 
относится к управлению крупными 
предприятиями и организациями, а 
также их объединениями (группами 
компаний). В качестве причин 
усложнения управленческих задач 
можно выделить ряд факторов, которые 
могут быть подразделены на внешние 
(особенности внешней среды, в которой 
функционируют компании) и 
внутренние (особенности самих 
предприятий).  

К внешним факторам относятся 
динамичность современной 
экономической среды, усиление 
конкуренции в большинстве отраслей 
экономики, а также повышение 
публичности бизнеса, когда в качестве 
заинтересованных сторон 
(стейкхолдеров) выступают не только 
акционеры и контрагенты, но и 
институциональные инвесторы, 
региональные органы государственного 
управления, общественные 
организации. Один из наиболее 

существенных внутренних факторов – 
укрупнение компаний, что неизбежно 
влечет усложнение организационных 
схем и коммуникаций. При этом 
укрупнение, как правило, происходит 
путем консолидации действующих 
активов, в результате чего группа 
компаний наследует особенности и 
проблемы своих новых членов. Кроме 
того, крупные градообразующие 
компании испытывают существенное 
влияние уже упомянутого фактора 
глобализации, поскольку предприятия, 
входящие в состав группы, могут 
находиться в разных реuионах страны и 
работать на разных рынках, в условиях 
различного законодательства. Учитывая 
перечисленные факторы, компания 
может добиться успеха в современной 
экономической среде только в том 
случае, если она соответствует ряду 
требований, наиболее важными среди 
которых представляются: прозрачность 
бизнеса и его “аналитичность”, 
управляемость и эффективное 
распределение полномочий и 
ответственности внутри компании, а 
также соответствие общепринятым 
требованиям, нормам и стандартам. 
Сказанное свидетельствует о том, что в 
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современных условиях перед крупными 
предприятиями и организациями стоит 
задача создания и эффективного 
корпоративного управления и 
стратегического менеджмента, что, как 

правило, предполагает существенные 
изменения в области планирования, 
учета, контроля, экономического 
анализа и поддержки принятия решений.

 
Рис.1.1. Структурные изменения в КСО при реорганизации градообразующих государственных 

предприятий* 

 
* Стейкхолдеры (англ. stákeholder) – заинтересованная сторона, физическое лицо или организация, имеющая права, 
долю, требования или интересы относительно системы или её свойств. 
ГП – Государственное градообразующее предприятие. 
ЧП – Частное предприятие (АО, ИП, Товарищество, паевое хозяйство и др.) 
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Одно из первых определений 
корпоративного управления было 
сформулировано в Великобритании, в 
Докладе Комитета по финансовым 
аспектам корпоративного управления, 
широко известного как “Доклад 
Кэдбери” (Cadbury Report). В этом 
документе корпоративное управление 
определяется как “система, посредством 
которой осуществляется управление 

компаниями и контроль их 
деятельности”. Несколько позже другой 
британский автор, Р. Линч (Richard 
Lynch), определил корпоративное 
управление как “назначение 
менеджеров высшего звена организации 
и их взаимодействие с собственниками, 
персоналом и другими 
стейкхолдерами”. 

 

Рис.1.2. Структура Корпоративного управления 

 

Разные группы стейкхолдеров имеют 
различные интересы. Например, 
акционеры заинтересованы в 
долгосрочных экономических выгодах, 
получаемых как в виде дивидендов, так 
и в результате роста рыночной 
стоимости компании (и соответственно 
стоимости акций, которыми они 
владеют). Менеджеры и персонал 
предприятия заинтересованы в 
достойной и стабильной оплате своего 
труда, подходящими условиями работы 
и удовлетворенности ее результатами, а 
также в личном статусе и развитии своей 
карьеры. Кредиторы заинтересованы в 
своевременном погашении выданных 
кредитов и выплате процентов по ним. 
Интерес поставщиков заключается в 
рентабельности продаж, своевременной 

оплате отгруженных товаров, а также в 
развитии долгосрочных деловых 
отношений со своим заказчиком. 
Клиенты компании заинтересованы в 
качественных товарах и услугах, 
предоставляемых по разумным ценам. 

Наконец, интересы органов власти и 
общественности лежат в плоскости 
защиты окружающей среды, создания 
рабочих мест, снижения безработицы и 
обеспечения налоговых поступлений в 
бюджеты.  

Продолжая обсуждение понятия 
корпоративного управления, отметим 
определение, сформулированное 
Организацией экономического 
сотрудничества и развития (ОЭСР): 
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“Корпоративное управление 
представляет собой систему, с помощью 
которой осуществляется управление и 

контроль деятельности 
предпринимательских организаций.  

 

 

Рис.1.3. Взаимодействие участников Корпоративной социальной ответственности в рамках 
стратегического развития 

 

Структура корпоративного управления 
определяет права и обязанности лиц, 
входящих в корпорацию, например, 
членов советов директоров, 
менеджеров, акционеров, и других 
заинтересованных лиц, и устанавливает 
правила и порядок принятия решений по 
делам корпорации. Корпоративное 
управление также обеспечивает 
структуру, на основе которой 
устанавливаются цели и задачи 
деятельности компании, определяются 
пути и средства их достижения и 
контролируется деятельность 
компании”.  

Можно заметить, что здесь в качестве 
участников системы корпоративных 
отношений также выделяются 
различные группы стейкхолдеров – 
менеджеры, акционеры, а также “другие 
заинтересованные лица”. При этом в 
качестве основной задачи 
корпоративного управления 
провозглашается обеспечение 

эффективности деятельности компании 
в интересах всех перечисленных 
участников корпоративных отношений. 

Как и все стейкхолдеры, которые 
участвуют во взаимоотношении с 
предприятиями население, 
проживающее в градообразующем 
регионе тоже заинтересованы в 
развитии предприятия. В этом ключе 
Социальная ответственность 
предприятия, которая ведет свою 
деятельность в регионе играет большую 
роль в социальном положении региона 
(Табл.1).  

 

 

 

 

 

 

Градообразующее 
Предприятие

Государство 
и общество

Инвесторы

ПоставщикиКредиторы

Потребители
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Табл.1. Социальная ответственность предприятия 

Внутренняя среда Внешняя среда 
1. Безопасность труда 
2. Стабильность заработной платы 
3. Поддержание стабильно значимой зарплаты 
4. Дополнительное медицинское и социальное 
страхование сотрудников 
5. Развитие человеческих ресурсов через 
обучающие программы и программы подготовки 
и повышения квалификации 
6.Оказание помощи работникам в критической 
ситуации. 

1. Спонсорство и корпоративная 
благотворительность 
2. Содействие охране окружающей среды 
3. Взаимодействие с местным сообществом и 
местной властью 
4. Готовность участвовать в кризисных ситуациях 
5. Ответственнось перед потребителями товаров и 
услуг. 
6. Внешняя социальная деятельность (поддержка 
науки, культуры, религии)  

 

Концепция, в соответствии с которой 
предприятия учитывают интересы 
общества возлагая на себя 
ответственность за влияние их 
деятельности на заинтересованные 
стороны, общественной сферы должно 
четким образом регламентироваться в 
документах СМИ региона в целом. 

Учитывая перспективу 
градообразующих предприятий, можно 
сформулировать предложения: 

1. Создание профессиональных 
объединений в каждом 
промышленном регионе на основе 
финансирования только 
близлежащего региона. 

2. Участвовать в проектах 
регионального значения с НКО и 
общественными организациями. 

3. Использование ценного опыта 
финансирования социальных 
проектов региона предыдущих 
поколений. 

4. Ведение открытый диалог и 
совместное решение вопросов 
региона. 

5. Планировать благотворительные 
помощи для населения не 
включенные в программу 
предприятия. 

6. Создать новые структуры 
Социальных программ обеспечения 
финансовой помощи населения 
региона в форме “Предприятие – 
Регион – Махалля”.  

7. Увеличение доли участников 
(Поставщиков и Бизнес партнеров) в 
инвестировании регионального 
развития. 

8. Вытеснение из системы управления 
условия, создающие коррупционное 
взаимоотношение. 

9. Для повышения взаимоотношений с 
регионом для увеличения кадрового 
потенциала предприятия 
эффективно сформулировать 
программу “Местные кадры”.  
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ABSTRACT 
Мировое развитие пандемии привело к прорывному переходу от физического к цифровому формату 
организации различных процессов, многократно ускорив естественный прогресс. Финансовые технологии 
используются в различных операциях по осуществлению кредитования, платежей, переводов, 
сбережений, инвестирования, страхования, оптимизируя бизнес-модели и делая более 
клиентоориентированными как крупные банки, так и узкопрофильные финансовые компании. 
The global development of the pandemic has led to a breakthrough transition from the physical to the digital 
format of organizing various processes, accelerating natural progress many times over. Financial technologies are 
used in various operations for the implementation of lending, payments, transfers, savings, investment, insurance, 
optimizing business models and making both large banks and narrow-profile financial companies more customer-
oriented. 
 
 
Введение 

Финансовые технологии или финтех 
(FinTech) – отрасль, состоящая из 
компаний, использующих технологии и 
инновации, чтобы конкурировать с 
традиционными финансовыми 
организациями в лице банков и 
посредников на рынке финансовых 
услуг. 

Новая цифровая парадигма включает 
следующие направления 
трансформации: 

1. Расширение цифровых перспектив. 
Глобальный переход к цифровым 
технологиям открыл совершенно 
новые возможности. Почти 70% 
клиентов ожидают, что банки 
создадут новые способы реализации 
существующих продуктов и услуг, 
например, цифровые версии 
традиционного взаимодействия, а 
также современные типы 
продуктового ряда. В то же время, 
несмотря на очевидную потребность 
в хорошо развитых цифровых 
каналах, пандемия высветила тот 

факт, что финансовая отрасль крайне 
не готова к вступлению в цифровую 
эпоху. 

2. Клиентоориентированное 
мышление. Ключевым фактором 
здесь является формирование 
специального типа мышления, 
ориентированного на клиента на 
каждом уровне, в том числе в 
операционных и стратегических 
процессах, обеспечивая при этом 
соответствие финансовых решений 
потребностям и ожиданиям 
пользователей.  

3. Модификация ключевых 
показателей эффективности, 
поскольку цифровая парадигма все 
больше смещается в сторону 
клиентоориентированности. Крайне 
важно переосмыслить не только 
внутреннюю культуру и бизнес-
подход компании, но и способ 
измерения ее эффективности в силу 
того, что на протяжении десятилетий 
ключевыми показателями 
эффективности были уровень 
продаж, конверсия, а также 
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количество потенциальных 
клиентов.  

Финансовые технологии 
осуществляются в разных секторах 
финансовой индустрии. С точки зрения 
классификации дерева финансовых 
технологий их можно найти в 
следующих категориях финансовых 
услуг: цифровой банкинг, 
финансирование финтех-платформ 
(краудфандинг и краудинвестинг), 
роботизированные консультации, 
электронные деньги, услуги цифровых 
платежей, страховые технологии и 
финансовая деятельность, связанная с 
криптоактивам и др. 

Сегодня мир стоит на пороге шестого 
технологического уклада, контуры 
которого уже начали складываться в 
развитых странах мира, в первую 
очередь в США, Японии и КНР, и 
характеризуются нацеленностью на 
развитие и применение “высоких 
технологий”, искусственного 
интеллекта [1]. Становится ясно, что 
финансовые технологии – это намного 
больше, чем просто онлайн-банкинг. 
Ведущим показателем, 
характеризующим развитие мирового 
рынка финансовых технологий, 
является уровень их проникновения в 
регионах. Согласно результатам 
разнообразных исследовательских 
проектов уровень проникновения 
финансовых технологий в России 
колеблется в диапазоне от 40 до 80%. 
Лидерами являются мегаполисы – 
Москва, Санкт-Петербург и Казань. В 
этих условиях новый рынок активно 
набирает объем, о чем свидетельствует 
индекс проникновения. Несмотря на 
отставание от мировых лидеров, он 
складывается на уровне 80%. 
Замедление роста связано с 
неустойчивостью российского 
финансового рынка в сравнении с 
рынками США, Великобритании, 
Сингапура и др. А российские 
финансовые институты, например, 

банки, самостоятельно внедряют 
финансовые технологии, покупают 
перспективные стартапы или 
формируют стратегические партнерства 
(например, Сбербанк, ВТБ, Тинькофф, 
АК Барс и др.). 

В настоящее время упор делается на 
интеграции базового ИИ и отраслевого 
ИИ, чтобы предоставлять клиентам 
более качественные услуги. Сочетание 
больших данных и базового ИИ может 
повысить уровень интеллекта 
системных продуктов и бизнес-
процессов. Однако ключевые 
технологии должны развиваться 
независимо, включая профилирование 
клиентов и продуктов, анализ 
поведения, персонализированные 
механизмы рекомендаций и т.д. Третий 
этап в разработке ИИ – это выполнение 
интеллектуальных решений по всем 
каналам, бесшовное соединение 
идентификации клиентов, 
прогнозирования поведения и других 
каналов, обновление динамической 
оптимизации на основе реакции 
клиентов. Банк должен достичь 
внутреннего консенсуса и создать 
эффективный механизм сотрудничества 
от создания бизнес-процесса до 
разработки системы, от дизайна 
продукта до маркетинговой поддержки, 
от анализа простых данных до 
интеллектуального анализа данных. 

Облачные технологии – это 
использование интернета для доступа к 
приложениям, данным или сервисам, 
которые хранятся или выполняются на 
удаленном сервере. Обычно облачные 
технологии существуют на одном из 
трех уровней: “Инфраструктура как 
услуга” (IaaS), “Платформа как услуга” 
(PaaS) и “Программное обеспечение как 
услуга” (SaaS).  

Цифровая инфраструктура обеспечивает 
повышение производительности 
базовых ресурсов, в то время как PaaS 
служит основной платформой для 
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размещения приложений. Развитие 
инфраструктуры сдерживается многими 
объективными условиями в банке, 
включая технические сбои, 
компьютерное оборудование, 
программное обеспечение и другие 
проблемы. 

Рассматривая платформенный уровень 
банковских технологий с точки зрения 
FinTech, помимо стандартного 
промежуточного программного 
обеспечения разработки, мы пытаемся 
сделать его платформой для других трех 
основных технологий (ABD). 
Основываясь на глубоком развитии 
технологии с открытым исходным 
кодом, банк может создать платформу с 
независимыми правами 
интеллектуальной собственности. Для 
малых и средних финансовых 
организаций более экономично 
использовать платформу PaaS, чем 
вкладывать деньги в инновационные 
приложения.  

Суть облачных технологий состоит в 
том, что с их помощью удается 
предоставлять обширный повсеместный 
доступ к любым конфигурациям 
вычислительных ресурсов. Имеются в 
виду серверы, сети, приложения, 
хранилища и т.п. Всё это можно легко и 
быстро взять в использование. 
Управление абсолютно несложное, при 
этом не требуется непосредственного 
контакта с провайдером. 

Наиболее востребованным в Роcсии 
является тип услуг IaaS, годовой рост 
которых составляет около 40% 

Такой спрос обуславливается тем, что 
большинство клиентов желают 
самостоятельно администрировать 
собственные системы, что, является 
характерной чертой российского рынка. 
В настоящее время рынок IaaS 
представляют одиннадцать компаний: 
ActiveCloud, Clodo, Cloud One, КРОК, 
Parking.ru (Группа Inoventica), Selectel, 

“Ай-Теко”, “Оверсан”, “Скалакси”, 
Cloud4Y, Dataline [2]. Банк России 
выступает за использование технологии 
блокчейна, но против использования 
денежных суррогатов, включая 
виртуальную валюту биткоин. При этом 
десять крупных банков вместе с Банком 
России создали консорциум “Финтех” 
для “обкатки” технологий 
распределенных реестров (блокчейн). 
Создатели консорциума недавно 
успешно протестировали прототип по 
обмену транзакциями или документами 
(мастерчейн). Одновременно об 
интересе к блокчейну заявили 
представители Сбербанка, 
Национального расчетного депозитария, 
Московской биржи. Самым заметным на 
этом фоне стало объявление платежной 
системы QIWI, намеренной создать 
собственную валюту – битрубль. 

Изменение архитектуры финансового 
сектора в первую очередь связано с 
передовыми финансовыми 
технологиями, благодаря которым 
банки и финансовые учреждения 
создают свои экосистемы. 

Переход от традиционной системы 
оказания финансовых услуг к цифровой 
предоставляет большие возможности 
как крупным финансовым компаниям, 
так и стартапам FinTech для работы с 
банками или финансовыми 
организациями. По мере того, как все 
больше ключевых проектов финансовой 
инфраструктуры будут запущены в 
производство, появится больше игроков, 
которые будут заинтересованы во 
внедрении цифровых финансовых 
технологий. И это перспектива 
ближайшей пятилетки. 
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ABSTRACT 
В cтaтьe paccмaтpивaeтcя применение инновационного проекта “Яшил макон”, для создания 
cтимyлиpyющего мexaнизма paзвития иннoвaциoнныx пpoцeccoв в экологическом секторе, в обеспечении 
безопасности и экологической устойчивости городов решении проблемы экологического кризиса. Одна 
из приоритетных задач правительства нацелена в обеспечении на национальном и региональном уровне 
решении глобальных проблем и осуществления экологической устойчивости регионального 
экономического пространства и предотвращения потери природных ресурсов, обеспечение населения 
чистой питьевой водой, перехода к “зеленой экономике” и развитие экотуризма в республике. 
Экологическая концепция развития Узбекистана по решению экологических проблем региона, основана 
на комплексно-системном подходе, которая обеспечит приоритет экологических проблем в системе 
межгосударственных взаимоотношений. 
The article discusses the application of the innovation project “Yashil Makon” to create a stimulating mechanism 
for the development of innovative processes in the environmental sector, in ensuring the safety and environmental 
sustainability of cities and solving the problem of the environmental crisis. One of the priorities of the Government 
is aimed at ensuring at the national and regional level the solution of global problems and the implementation of 
environmental sustainability of the regional economic space and the prevention of loss of natural resources, 
providing the population with clean drinking water, the transition to a “green economy” and the development of 
ecotourism in the republic. Developed for subsequent years. The ecological concept of Uzbekistan's development 
to solve the environmental problems of the region is based on an integrated system approach, which will ensure 
the priority of environmental problems in the system of interstate relations. 
 
 
Введение 

Восстановление и сохранение 
биологического разнообразия в 
Узбекистане – надежный путь для 
обеспечения экологической 
безопасности и устойчивого развития 
страны, а также адаптации к 
происходящим процессам изменения 
климата [1]. В рамках Стратегии 
развития на 2022-2026 гг. разработан 
общенациональный проект “Яшил 
макон” для формирования и развития на 
долгосрочную перспективу устойчивой 
системы в области охраны и 
использования биоразнообразия, 
улучшения практики местного 
управления и знания об экосистемных 
услугах, внедрения новых технологий в 
области очистки воды, 

агролесомелиорации, облесения и 
стабилизации почвы, осуществления 
мониторинга за уровнем загрязнения 
воды, воздуха и почвы [2]. 

Нерациональное использование водных 
и земельных ресурсов на орошение и 
промышленные нужды приводят к 
дефициту пресной воды и ухудшению 
мелиоративного состояния земель, что 
привело к увеличению с каждым годом 
стока коллекторно-дренажных вод и 
ухудшению качество воды в реке, как по 
общей минерализации, так и по 
отдельному составу солей тем самым 
стал основным фактором 
экологического бедствия бассейна 
Аральского моря. За последние 
пятьдесят лет площадь Аральского моря 
сократилась в шесть раз, а 
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биологическое разнообразие не 
уменьшилось, а практически исчезло. На 
сегодняшний день существует целый 
комплекс проблем, имеющих 
масштабный характер и несущих угрозу 
для ведения хозяйственной 
деятельности и здоровья местного 
населения. По всей территории 
Приаралья утрачено качество водных и 
земельных ресурсов, а также нарушена 
целостность экосистем. 

Принятое постановление Кабинета 
Министров Республики Узбекистан “Об 
утверждении Стратегии по сохранению 
биологического разнообразия в 
Республике Узбекистан на период 2019-
2028 гг.” направлено на принятие 
кардинальных мер по сокращению 
сброса возвратных вод в реку и 
рационального использования водных 
ресурсов и недопущения полного 
истощения Аральского моря, 
загрязнения речных вод Амударьи и 
Сырдарьи; на оптимизацию структуры 
использования орошаемых земель и 
совершенствование системы 
земледелия; на улучшение 
деградированных пастбищ. 
Переустройство существующих 
оросительных систем и улучшение 
состояния орошаемых земель является 
основным и наиболее эффективным 
мероприятием, обеспечивающим 
решение экологических, социальных и 
экономических проблем бассейна 
Аральского моря. Эффективность 
комплексного переустройства 
определяется тем, что:  

• во-первых, орошение земель 
обеспечивает производство 
сельскохозяйственной продукции и 
сырья для внутреннего потребления 
и экспорта;  

• во-вторых – орошаемое земледелие 
является основным 
водопотребителем и основной 
причиной экологического, 
социального и экономического 
кризиса;  

• в-третьих – переустройство 
существующих оросительных 
систем является единственным 
фактором восстановления 
экологического каркаса бассейна. 

В целях определения приоритетных 
направлений реформ, на дальнейшее 
повышение благосостояния народа, 
трансформацию отраслей экономики, 
ускоренное развитие 
предпринимательства, содействие 
поступательному, всеохватному и 
устойчивому экономическому росту, 
создание новых возможностей 
получения доходов в секторах, 
адаптированных к местным условиям, 
безусловное обеспечение прав и 
интересов человека, формирование 
активного гражданского общества, в 
последующие годы на основе принципа 
“Во имя чести и достоинства человека” с 
проведением глубокого анализа сложных 
мировых процессов и результатов 
пройденных этапов развития страны 
Президентом Республики Узбекистан 
Ш.М. Мирзиёевым подписан Указ №УП-
60 от 28.01.2022 г. “О Стратегии 
развития нового Узбекистана на 2022-
2026 годы” [2]. Данная Государственная 
программа направлена на Стратегию 
развития Нового Узбекистана на 2022-
2026 годы на основе принципа “От 
Стратегии действий – к Стратегии 
развития”. 

Одной из приоритетных задач на 
сегодняшний день является 6 
направление – подход к глобальным 
проблемам исходя из национальных 
интересов, которая включает в себя 
новый порядок работы с регионами в 
рамках задач по комплексному 
социально-экономическому развитию 
регионов, определенных в Стратегии 
развития, в соответствии с которым 
ежегодно в разрезе регионов 
разрабатываются программы развития с 
глубоким изучением проблем и 
возможностей всех районов и городов на 
основе программ комплексного 
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социально-экономического развития 
регионов на 2022-2026 годы и 
реализацией общенационального 
проекта “Яшил макон” (“Зеленое 
пространство”).  

На видеоселекторном совещании по 
проделанной работе и дальнейшим 
приоритетным задачам в области 
благоустройства махаллей и реализации 
общенационального проекта “Яшил 
макон” Президент Узбекистана  
Ш.М. Мирзиёев отметил, - “…перед нами 
еще стоят многие задачи по 
удовлетворению нужд людей” [3]. 

Яшил макон – это общенациональный 
проект, в рамках которого проходит 
озеленение по всему Узбекистану. 
Основной целью проекта является 
поддержка правительства Узбекистана в 
обеспечении последовательности и 
самодостаточности инициативы “Яшил 
макон” и устойчивости к климатическим 
изменениям посредством долгосрочного 
инновационного финансирования, 
координации и наращивания 
потенциала. Программа развития ООН в 
Узбекистане, Государственный комитет 
по экологии и охране окружающей 
среды и Европейская экономическая 
комиссия ООН (ЕЭК ООН) инициируют 
новый совместный проект “Мастер-
планирование и инновационные 
финансовые решения для поддержки 
инициативы “Яшил макон” Республики 
Узбекистан” [4]. 

В рамках проекта предусмотрено 
посадки деревьев и кустарников, что 
позволит увеличить площадь зеленых 
насаждений в городах с 8% до 30%, а 
также запланировано создание зеленых 
насаждений такие как каштан, сирень, 
ясень, клён для собственников жилья на 
территориях, прилегающих к 
строящимся сегодня многоквартирным 
домам, посадка деревьев во дворах 
каждого учреждения, в гузарах, 
махаллях, на обочинах дорог и полей. 
Осенью 2021 года было высажено 58 

млн. саженцев. В рамках проекта “Яшил 
макон” в текущем году запланировано 
создать новых оросительных систем 
протяженностью в 700 км и установление 
более 260 колодцев. на территории 
махаллей и других объектов посажено 
23,8 миллиона саженцев, на окраинах 
полей – 40,3 миллиона, возле объектов 
социальной сферы – 6 миллионов, на 
обочинах автомобильных дорог – 3,8 
миллиона, на других объектах – 46,2 
миллиона [5]. При этом все данные о 
высаженных по республике саженцах 
вносятся в электронную платформу 
“Яшил макон”. Сейчас на платформе 
можно найти сведения о 119,4 миллиона 
саженцев, посаженных штабами, 
которые созданы во всех районных и 
городских хокимиятах. Представителями 
Госкомэкологии Узбекистана на 
основании этого проекта в 197 махаллях 
по всей республике формируются 
образцовые улицы: “Каштановая улица”, 
“Дубовая улица” и “Улица чинары”. 
“Инициатива “Яшил макон” поможет 
выполнить обязательства страны в 
рамках Парижского соглашения по 
смягчению последствий изменения 
климата и адаптации к климатическим 
воздействиям. 

Совместный проект будет построен на 
достижении двух взаимосвязанных и 
интегрированных ключевых результатов 
деятельности, которые усиливают друг 
друга: 

1. Разработка финансовых планов с 
использованием жизнеспособных 
инновационных финансовых 
инструментов для финансирования 
инициативы по облесению и создание 
эффективной системы мониторинга и 
верификации. 

2. Озеленение ландшафтов и городов 
Узбекистана: мастер-планирование и 
работа на благо устойчивого 
будущего. 

В целях предотвращения экологической 
катастрофы, в рамках инициативы 
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“Яшил макон” при поддержке ПРООН, 
запущен проект по облесению Приаралья 
и Сурхандарьи, повышению их 
устойчивости к песчаным и пыльным 
бурям и разработке генплана озеленения 
городов Узбекистана. Проект был 
инициирован в июне ПРООН, 
Государственным комитетом экологии и 
охраны окружающей среды, 
Европейской экономической комиссией 
ООН (ЕЭК) и Управлением Верховного 
комиссара ООН по делам беженцев 
(УВКБ). Всего на реализацию проекта 
партнерами выделено 900 тысяч 
долларов, за счет которых планируется 
до декабря 2023 года финансировать 
инициативу по облесению территорий 
Приаралья и Сурхандарьинской области, 
внедрить инновационную систему 
мониторинга и контроля, а также 
разработать генеральный план, 
направленный на озеленение 
ландшафтов и городов Узбекистана, а 
также реализовать меры, направленные 
на повышение устойчивости к песчаным 
и пыльным бурям в Сурхандарьинской 
области.  

В июне 2021 года Самарканд 
присоединился к программе ЕБРР 
“Зеленые города” с бюджетом в 3 
миллиарда евро для установления 
причин экологических проблем в 
городах-участниках и их решения. 
Общенациональный проект “Зеленое 
пространство” включает индикаторы 
экономического, социального и 
экологического развития регионального 
экономического пространства и 
базируется на индикаторах эколого-
экономического развития, показателей 
экологической эффективности и 
ресурсной производительности, 
показателей финансовых ресурсов, 
направленных на “озеленение” 
экономики, определяющие 
потенциальные возможности перехода к 
“зеленой” экономике, такие как 
повышение продуктивности природных 
ресурсов, повышение качества 
человеческого капитала. Постоянный 

представитель Программы развития 
ООН в Узбекистане Матильда Димовска, 
выступившая на церемонии открытия, 
отметила, что “Яшил макон” – это не 
просто посадка миллионов деревьев, а 
посадка миллионов деревьев в нужном 
месте и правильный уход за ними. Она 
также подчеркнула, что только 
тщательное планирование, продуманные 
и согласованные действия и устойчивые 
подходы к уходу за деревьями могут дать 
положительный результат. В ПРООН 
отметили, что финансовые инструменты, 
предлагаемые организацией, откроют 
стране путь к добровольным углеродным 
рынкам, а также обеспечат возврат 
запасов углерода за счет лесопосадок и 
снизят финансовое бремя, связанное с 
облесением. 

Поднятие на новый уровень работы по 
посадке деревьев, разъяснение 
подрастающему поколению 
приоритетной задачи по заботе об 
окружающей среде, не подвергать 
опасности окружающую среду, 
сохранение биоразнообразия 
территорий, улучшение отношения 
людей к природе и воспитания у них 
чувства любви к ней обеспечит 
сохранение устойчивого использования 
биологического разнообразия, 
осуществления комплекса мер по 
снижению темпов деградации 
естественных экологических систем, 
облесение осушенного дна Аральского 
моря, создание единой информационной 
базы данных государственного 
мониторинга и государственного 
кадастра биоразнообразия на основе 
современных геоинформационных 
технологий (ГИС-технологии).11 марта 
2020 года ПРООН в Узбекистане 
запустил краудфандинговую кампанию 
“Зелёный Арал”, которая смягчила 
негативные последствия катастрофы 
Аральского моря. В рамках этой 
кампании посадили на высохшем 
морском дне лес площадью 100 гектаров 
из 10 тыс. саженцев саксаула. Таким 
образом, для оценки экологического 
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ущерба необходимо знать не только 
площади нарушенных экосистем, но и 
степень их нарушенности, которая 
оценивается по снижению 
биоразнообразия и продуктивности. Для 
решения этих проблем необходимо 
изменить технологии промышленного и 
сельскохозяйственного производства и 
структуру экономики регионов бассейна 
Аральского моря. Для оценки 
экологической ценности природных 
экосистем можно использовать метод 
замещения, суть которого заключается в 
создании искусственных аналогов, 
заменяющих функции нарушенных 
экосистемных услуг. Стоимость 
аналогов не является просто суммой 
ущербов, она включает создание 
механизмов, обеспечивающих 
нормальное функционирование 
экосистем. 

Развитие промышленности в течение 
многих лет, революции в науке, технике, 
привело к нарушению равновесия 
между человечеством и миром природы, 
экологические проблемы стали угрозой 
глобального масштаба, поэтому 
сохранение, охрана, воспроизводство 
деревьев является зеленой опорой 
природы правительство поднимает на 
уровень государственной политики. 
Реальное состояние экономики и 
благосостояние населения необходимо 

оценивать по величине экологически 
адаптированного ВВП, который равен 
ВВП минус потери от снижения общей 
ценности природных экосистем и 
благосостояния населения в результате 
истощения природных ресурсов и 
разрушения экосистем. Этот показатель 
и должен служить основным при оценке 
эколого-экономической эффективности 
системы предлагаемых мероприятий. 

Стратегия развития Узбекистана на 
2022-2026 гг. нацелена для обеспечения 
на национальном и региональном 
уровне решений глобальных проблем и 
осуществления экологической 
устойчивости регионального 
экономического пространства и 
предотвращения потери природных 
ресурсов, обеспечение населения чистой 
питьевой водой, перехода к “зеленой 
экономике” и развитие экотуризма в 
республике. Мониторинг процесса 
перехода к “зеленой” экономике и 
оценки прогресса “зеленого” развития 
экономических пространств включает в 
себя четыре взаимосвязанные группы 
показателей: экологическую и сырьевую 
производительность; экономические и 
экологические активы; экологическое 
качество жизни; экономические 
возможности и политические 
инструменты. 

 

 

 

 

 

 
Рис 1. Концепция проекта “Яшил макон”. 

Устойчивость экономического 
пространства региона может быть 
представлена через совокупность 
интегрированных потенциалов 

природного, человеческого, 
инновационного, инвестиционного, 
экономического и экологического 
характеров. Главной целью по 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ СОЦИАЛЬНЫЕ 

ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ 
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достижению устойчивого состояния при 
развитии выступает переход в 
качественно новое состояние 
региональной системы, экономического 
пространства, включающей в себя 
приращение всех видов потенциалов 
региона (рациональное 
природопользование, охрана и 
безопасность здоровья и т.д.), что даёт 
обеспечению сбалансированной 
экономики и экологии, т.е. максимальное 
использование в интересах населения тех 
ресурсов, которые дают экономическое 
развитие путем минимизации 
потребления ограниченных и не 
возобновляемых ресурсов, либо путем 
восстановления потребленных ресурсов. 

Создание Многопартнерского 
трастового фонда по человеческой 
безопасности для региона Приаралья 
между Узбекистаном и международным 
сообществом на пути ликвидации 
последствий экологического кризиса в 
регионе и улучшения социально-
экономической ситуации, повышения 
уровня жизни населения в ближайшие 
два года предусматривается реализация 
около 800 проектов на общую сумму 1,5 
миллиарда долларов США. В рамках 
форума правительство Узбекистана 
ежегодно будет выделять для трастового 
фонда 2 миллиона долларов для 
реализации проекта ликвидации 
последствий экологического кризиса в 
регионе и улучшения социально-
экономической ситуации, повышения 
уровня жизни населения и устранения 
последствий экологической катастрофы. 

Руководящий комитет 
Многопартнерского трастового фонда по 
человеческой безопасности для региона 
Приаралья (МПТФЧБ утвердил 
финансирование 3 проектов на общую 
сумму более 6 млн. долларов США по 
направлениям “Молодежь, инновации и 
здравоохранение”. “Инвестирование в 
устойчивое будущее Каракалпакстана 
путем вовлечения талантов молодежи и 
улучшения качества воды, санитарии, 

гигиены и питания во время и после 
COVID-19” - проект, который будет 
реализовываться совместно с Детским 
Фондом ООН (ЮНИСЕФ), Управлением 
ООН по наркотикам и преступности 
(ЮНОДС) и Фондом ООН в области 
народонаселения (ЮНФПА). Проект 
направлен на укрепление здоровья и 
улучшение питания уязвимых групп 
населения, включая 5000 детей и 
подростков [6].  

Восстановление и сохранение 
биологического разнообразия и 
экологического развития экономики, 
применения концепции зеленой 
экономики - надежный путь для 
обеспечения экологической 
безопасности и устойчивого развития 
страны, направленных на повышение 
эффективности программ 
ресурсосбережения, экологизации 
производственных процессов и 
адаптации к происходящим процессам 
изменения климата. Производство 
материальных благ привело к 
возрастанию рисков для окружающей 
среды, дефициту природных ресурсов и 
обострению социальных различий 
между населением различных регионов. 
Улучшение состояния природных 
экосистем является единственным 
условием, обеспечивающим устойчивое 
развития и повышение благосостояние 
населения. Обоснование системы 
мероприятий по восстановлению 
природной среды должно основываться 
на оценке экологической, социальной и 
экономической эффективности. 

В рамках данной Стратегии по 
сохранению биологического 
разнообразия в ряд национальных и 
местных программ и планов по охране 
окружающей среды были включены 
вопросы сохранения биоразнообразия и 
реализованы около сорока 
международных проектов в области 
сохранения биологического 
разнообразия в ходе которого получили 
международную поддержку со стороны 
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Глобального экологического фонда, 
Всемирного банка, Программы развития 
Организации Объединенных Наций, 

Всемирного фонда охраны дикой 
природы и других международных 
организаций. 
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ABSTRACT 
Статья является введением в дискуссию о новом практическом применении концепции логистики - 
логистики в социальной сфере (социальной логистики). Логистика в социальной сфере говорит нам о 
третьей плоскости применения (ранее были только коммерческая и военная логистика). Социальная 
логистика в своем развитии уже достигла момента, когда необходимо новое переосмысление в ракурсе 
возможных приложений на практике. 
The article is an introduction to the discussion about a new practical application of the concept of logistics - 
logistics in the social sphere (social logistics). Logistics in the social sphere tells us about the third plane of 
application (previously there were only commercial and military logistics). Social logistics in its development has 
already reached the moment when a new rethinking is needed in terms of possible applications in practice. 
 
 
Введение 

На сегодняшний день предпринимаются 
попытки применить достижения науки 
управления в областях, далеких от 
коммерческого мышления. Это 
затрагивает и логистику, которая 
возникла в военной сфере, но с 1950-х 
годов стала тесно связана с 
деятельностью любой компаний. 
Растущая популярность логистики, 
применяемой на предприятиях, которые 
далеки от военного и коммерческого 
направления деятельности даёт повод 
выделить третью область: социальную 
логистику. 

Выраженные моменты основных типов 
логистики базируются на двух 
компонентах: рациональности и 
главном приоритете данного 
применения Таким образом, под 
понятием социальной логистики 
понимаем искусство управления 
общественно-существенными 
материальными потоками (и связанной с 

ними информацией), с целью 
достижения определенных 
пространственно-временных 
достоинств, необходимых для 
обеспечения правильного 
функционирования общества и 
обеспечения соответствующего 
качества жизни [2, с. 21].  

Основная (универсальная) сущность 
логистики - оптимизация материальных 
потоков обычно не обсуждается, но 
особенности ее использования в 
социальной среде меняют взгляд 
менеджеров. 

В обществе очень много различных 
слоёв, которые являются новыми для 
практического применения логистики. 
Однако все логистические процессы 
происходят с участием человека. Роль и 
значение человека в обществе, в 
настоящее время, все больше 
рассматривается с точки зрения 
индивидума, чем с точки зрения 
больших групп – коллективов, 
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работников оганизаций и т д. Очень 
актуальны сейчас аспекты 
сбалансированного развития 
(Sustainable Development) и защиты 
окружающей среды, становится важной 
роль социальной ответственности 
бизнеса (Social Business Responsibility) 
[1, с. 36]. 

Такие моменты в экономике и развитии 
социальной политики имеют важное 
значение и оказывают воздействие на 
принимаемые бизнес-решения, а также 
меняют общепринятый способ 
мышления при организации 
логистического процесса. 
Предлагаемый рисунок 1 отображает 
направления применения логистики. Но 
также, мы можем увидеть в скором 
будущем и те логистические 
направления, которые, вероятно, 
появятся как результат возникающих 
новоявленных запросов нашего 
общества. 

Здесь необходимо отметить, что данное 
применение по истечении времени 
может изменять свои составляющие и, 

вследствие того, перемещаться по 
поверхности треугольника в любом 
направлении. А эти направления зависят 
от трех составляющих – 
организационного, экономического или 
гуманитарного типа рациональности. 
Важно также учитывать, что сумма 
данных составных частей, понимаемая 
как окончательный способ мышления 
при решении о логистических действиях 
всегда равна 100%. 

На сегодняшний день, попытки 
применения принципов логистики в 
общественной сфере изначально можно 
наблюдать в следующих случаях: 
антикризисное управление, особенно в 
сфере гуманитарной помощи; 
логистические услуги для 
государственных учреждений 
здравоохранения, но и обсудить 
потенциал оптимизации логистики в 
сфере манипулирования толпой, которая 
может быть пригодна для управления 
поведением толпы во время массовых 
мероприятий, а также в сфере 
организации публичных выборов.

 

 
Рис.1. Главные области логистики с примерами [2, с. 21] 
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Новым появляющимся логистическим 
приложениям уделялось мало внимания, 
по-видимому, по нескольким причинам: 

1. Новые разработки часто 
интерпретируются как некий 
источник преимущества и гарантия 
успеха. Такие знания и опыт можно 
считать базовыми компетенциями 
организации (особенно 
логистической компании), что 
придает ей наибольшую 
конкурентоспособность. Таким 
образом, неудивительно, что они 
классифицируются разработчиками 
или самой организацией. 

2. Хорошо выполненные мероприятия 
скрывают логистическую 
деятельность как невидимую 
составляющую и не придают ей 
большого значения, отдавая 
предпочтение прекрасному событию 
как таковому. Если событие не 
удается, то вина обычно ложится на 
логистику, но такая “логистика” не 
обобщается ни в какую форму 
научного анализа. 

3. Учитывая новые сферы применения 
логистики их можно поделить на три 
части: постоянное действие 
(практически непрерывное), 
периодическое (появляющееся в 
определенные моменты, имеющее 
каждый раз свое начало и конец), 
случайное применение. 

Таким образом, приложения логистики 
при постоянном использовании - почти 
непрерывном - будут иметь более 
быстрое развитие и научное обобщение. 
Этим территориям принадлежит хорошо 
развитая городская логистика с 
растущими социальными 
устремлениями. Его развитие началось с 
проблем, связанных с подвозом грузов в 
центры крупных городов и 
необходимостью привлечения частных 
транспортных компаний для 
выполнения обязательств города по 
доставке всех нуждающихся 
потребителей (бенефициаров). 
Изначально сфера городской логистики 

не ассоциировалась с такими 
понятиями, как благополучие жителей, 
уровень жизни или развитие города. 

Даже определение города как объекта 
исследования перешло из архитектурно-
экономических рамок в 
пространственно-социальные. 
Социальное измерение городской 
логистики в настоящее время 
проявляется в основном через 
экологические цели совершенствования 
логистики городского бизнеса, что явно 
связано с великим принципом 
обеспечения соответствующего 
качества жизни горожан, а затем 
буквально – здоровья, счастья или 
успеха [6, с. 95]. 

Показательным моментом, который 
предлагается населению в этой сфере, 
являются программы, которые создают 
“логистическое” сознание общества в 
области выбора способа перемещений, 
которые делают меньшим транспортное 
скопление и загрязнение окружающей 
среды, известного под названием  
car-pooling, или система Bike&Ride.  

Следующим шагом является концепция 
комплексного управления 
материальными потоками в городе с 
целью рационализации перевозки грузов 
в городе и размещения ее в 
общегородском транспорте. И, наконец, 
концепция центра мобильности. Кроме 
того, необходимо учитывать огромные 
возможности логистики в области 
инфраструктурных изменений города, 
что является необходимым условием 
рационализации всего комплекса 
движения. 

Безусловно, в настоящее время основное 
внимание уделяется развитию 
социальной логистики на основе 
антикризисного управления [3, с. 29]. 
Антикризисное управление – это 
широкая область знаний и 
практического применения. Зачастую 
речь идет об управлении действиями 
людей не только путем предоставления 
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специально подготовленной и 
обработанной информации, но и 
посредством физического принуждения. 

Мощное развитие экстремистских 
движений и ксенофобии во многих 
странах Европы, в том числе в России и 
Польше, является условием роста 
незаконных или несогласованных 
действий. Это, конечно, снижает 
безопасность людей. Логистика порядка 
в публичном пространстве возрастает в 
своем важном аспекте применения ее в 
обществе. К его усилиям подключаются 
правозащитные организации, полиция, 
ОМОН, городские власти и 
общественные организации. Их 
действия должны быть 
скоординированы, а ресурсы должны 
быть доступны в конкретном и заранее 
оговоренном месте, в необходимом 
количестве и качестве, в нужное время 
[7, с. 114]. 

Логистика очень важна в 
здравоохранении. Налицо явный 
гуманитарный характер и 
взаимозависимость между 
своевременной доставкой помощи и 
организацией материальных потоков, 
определяющих ее доставку. Логистика в 
здравоохранении – очень широкая 
область применения. Качественное и 
экономичное использование лекарств, 
пищевых продуктов, фармацевтических 
продуктов, производственных 
материалов, оборудования и персонала, 
определение доз органов или условий 
забора крови, вытекающие из этих 
решений, характеризующих 
повседневную работу больниц и клиник. 

Логистика ресурсов крови, точнее, 
логистика управления цепочками 
поставок крови по всей системе 
здравоохранения страны, является 
одним из новых направлений развития 
логистики, а не только прямой доставки 
крови от донора. больных (по всем 
звеньям цепи), а также вопросы 
оптимизации кровоснабжения на основе 

взаимозаменяемости групп и вопросы 
управления сетями кровоснабжения [4, 
с. 67]. 

Логистический процесс ресурсов крови, 
или логистика управления цепочками 
поставок крови во всей системе 
здравоохранения страны - одно из 
новейших векторов развития логистики, 
концентрирующее свое внимание не 
только на прямых поставках крови от 
донора к больному (через все элементы 
цепочки), но и вопросы оптимизации 
запасов крови, исходя из заменяемости 
групп, и вопросы управления сетями 
поставок крови [4, с. 48]. 

Логистика в спорте очень близка к 
логистике в туризме. Это направление 
вносит большой вклад в улучшение 
отдыха горожан, регулярному 
транспорту, размещению в гостиницах, 
местным экскурсиям и всевозможным 
видам спорта, требующим финансового 
обеспечения. Целью данного 
логистического приложения является 
высокий уровень обслуживания 
туристов (паломников) за счет снижения 
затрат на организационные материалы, 
поэтому стоимость мероприятий может 
быть низкой, чтобы граждане могли 
отдыхать в рамках определенного 
бюджета. длительное время или особые 
обстоятельства. 

Наконец, логистика выборов. 
Организация избирательной кампании, 
конечно, требует больших усилий на 
республиканском уровне, но все 
основные мероприятия проводятся в 
областях и районах (подготовительные 
этапы) и на местах (особенно в день 
выборов). Прозрачность, точность и 
скорость являются важными 
характеристиками демократических 
выборов с логистической точки зрения. 
Несмотря на то, что выборы проходят в 
относительно короткие сроки, процесс 
подготовки к ним довольно сложен. 
Некоторые термины четко определены 
законом. Это условия реализации 
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контролируемых материальных потоков 
для поддержания действительности 
документов и методов хранения. 

Время доставки на избирательные 
участки строго регламентировано. 
После окончания избирательного 
периода процесс сбора и передачи 
данных округу и округу, а затем в 
государственную комиссию также имеет 
материально-техническое значение. 
Использованные бюллетени должны 
храниться в специально отведенных 
местах, а за их сбор и доставку отвечает 
логистика. Обратите внимание, что 
отдел логистики выборов также может 
организовать сопровождение сайта (с 
точки зрения маркетинга и информации) 
и уборку (плакаты и листовки, 
объявления и таблицы, вывески) [5, с. 
128]. 

Все перечисленные логистические 
приложения имеют свою социальную 
направленность и аналогичны 
“обычным” видам логистики. По сути, 
вопрос о том, что такое “нормальная” 
логистика, – это вопрос о том, чего 
может достичь логистика. Поскольку мы 
имеем дело с управлением 
материальными потоками  
(и, следовательно, информационными 

потоками) для удовлетворения важных 
социальных потребностей, я думаю, что 
эта статья охватывает все приложения в 
этом пространстве блога. 

Здесь члены общества не просто 
потребители, покупающие товары или 
услуги, нуждающиеся в охране или 
защите от врагов. Все перечисленные 
применения логистики касаются самых 
основных гражданских прав – права 
быть в защищенным, здоровым, 
решающим свою судьбу в разных 
масштабах. Поэтому, по моему мнению, 
эти применения являются примерами 
логистических действий, решаемых под 
большим общественным давлением. 

В данном случае, членом общества 
выступает не просто потребитель, 
который приобретает товар или услуги, 
чтобы защитить себя от врагов. Все 
перечисленные области применения 
логистики касаются самых основных 
гражданских прав – защиты, здоровья, 
права определять свою судьбу в разном 
масштабе. Поэтому, с моей точки 
зрения, эти приложения являются 
примерами логистических и 
технических мер, которые проводились 
под сильным общественным давлением. 
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